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Lovbekendtgerelse 2008-09-18 nr. 930
om forsikringsformidling+)

som &ndret ved L 2009-05-25 nr. 392, L 2010-06-01 nr. 579, L 2010-06-25 nr. 718, L 2010-12-21 nr. 1556, L 2012-12-18 nr. 1231 og L
2012-12-19 nr. 1287

Kapitel 1
Lovens anvendelsesomride og definitioner(])

§ 1. Denne lov finder anvendelse pd erhvervsmessig formidling af

forsikringer, hvorved forstas den aktivitet, der bestar i mod vederlag(2)
at forelzgge, foresld eller udfore det indledende arbejde i forbindelse
med indgaelse af forsikringsaftaler eller genforsikringsaftaler, at indg4
sadanne aftaler(3) eller at medvirke ved administrationen og opfyldelse
af sddanne aftaler, navnlig i skadestilfzlde.(4)
Stk. 2. Forsikringsformidling efter § 2, nr. 1 og 2, kan udeves af aktie-
selskaber, partnerselskaber (kommanditaktieselskaber), anpartsselska-~
ber, kommanditselskaber, interessentskaber og enkeltmandsvirksom-
heder.(5)

§ 2. (6) I denne lov forstas ved

1) Forsikringsmaeglervirksomhed: Den aktivitet, der bestar i at yde
kunden radgivning p4 basis af en analyse af et sa stort antal af
de pa markedet disponible forsikringslesninger som muligt, og
den aktivitet, der bestdr i at presentere kunden for forsikrings-
lesninger fra et eller flere forsikringsselskaber, uden at der er
indgdet udtrykkelig aftale med forsikringsselskaberne herom.(7)
Genforsikringsmeeglervirksomhed: Den aktivitet, der bestar i at
yde et forsikringsselskab radgivning pa basis af en analyse af et
sa stort antal af de pd markedet disponible forsikringslesninger
som muligt, og den aktivitet, der bestar i at prasentere forsik-
ringsselskabet for forsikringslesninger fra et eller flere forsik-
ringsselskaber, uden at der er indgaet udtrykkelig aftale med
genforsikringsselskaberne herom.(8)
Forsikringsagentvirksomhed: Den aktivitet, der bestdr i efter
aftale med et eller flere forsikringsselskaber at formidle forsik-
ringsselskabets forsikringsprodukter.(9)
Underagentvirksomhed: Den aktivitet, der bestdr i efter aftale
med en forsikringsagentvirksomhed at formidle et eller flere
forsikringsselskabers forsikringsprodukter.(10)
Forsikringsdistributorvirksomhed: Den aktivitet, der bestar i
efter aftale med et eller flere forsikringsselskaber at formidle
forsikringsselskabets forsikringsprodukter omfattet af § 3, stk.
2.(11)

§ 3. Loven finder ikke anvendelse(12)

1) pd formidling af forsikringer, der udeves af forsikrings- og
genforsikringsselskaber, eller pa ansatte i disse selskaber,(13)
hvor en virksomhed lejlighedsvis radgiver om forsikring i forbin-
delse med udevelse af anden erhvervsvirksomhed, nar hovedfor-
mdlet med rddgivningen ikke er at bist4 kunden med at forelzgge,
foresl4, indga eller udfore det indledende arbejde i forbindelse
med indgaelse af en forsikringsaftale,(14)

hvor en virksomhed blot formidler generel information om for-
sikringsprodukter eller skaber kontakt til forsikringsselskaber,
nér formalet ikke er at bistd kunden med at indg# eller forelzgge,
foresla eller udfere det indledende arbejde i forbindelse med
indgaelse af en forsikringsaftale.(15) eller

hvor en virksomhed varetager administration af et forsikringssel-
skabs skadestilfzlde, taksation, anmeldte erstatningskrav ved

2)

3)

4)

5)

2)

3)

4

indtrufne skader ¢ller andre lignende opgaver pa forsikringssel-
skabets vegne.(16)

Stk. 2. Loven finder ikke anvendelse pa formidling af forsikringspro-
dukter, der opfylder alle folgende betingelser:(17)

1) Forsikringsaftalen forudsatter kun viden om den forsikringsdak-
ning, der tilbydes.

2)  Forsikringsaftalen er ikke en livsforsikringsaftale.(18)

Forsikringsaftalen omfatter ingen ansvarsdakning.

Den pageldende fysiske eller juridiske person udaver ikke for-

sikringsformidling som hovederhverv.

Forsikringsaftalen udgor et supplement til det produkt eller den

tjenesteydelse, som leveres af en given leverandor, sifremt for-

sikringsaftalen dekker(19)

a)  risiko for driftsfejl ved, tab eller beskadigelse af varer le-
veret af den pagaldende leverander eller

b)  tab eller beskadigelse af bagage og andre risici i tilknyt-
ning til en rejse bestilt hos den pagzldende leverander,
uanset om forsikringsaftalen omfatter livs- eller ansvars-
forsikring, forudsat at deekningen er accessorisk i forhold
til hoveddakningen vedrorende risici i tilknytning til
denne rejse.

6)  Forsikringsaftalens arlige premiebelob overstiger ikke 500 euro.

7)  Forsikringsaftalens lobetid inklusive forlengelser overstiger ikke
5ér

Stk. 3. Uanset stk. 2 skal forsikringsdistributerer, der formidler de i

stk. 2 omfattede forsikringsprodukter, dog give kunden de oplysninger

om forsikringsproduktet, som er angivet i § 34 og § 35.(20)

Kapitel 2
Tilladelse til og registrering af forsikringsmaglervirksom-
heder og ansatte forsikringsmaeglere(21)

§ 4. Virksomheder, der udaver forsikringsmaglervirksomhed, skal
have Finanstilsynets tilladelse hertil.(22)
Stk. 2. En person, der udever forsikringsmeegling som ansat i en virk-
somhed omfattet af stk. 1, skal have Finanstilsynets tilladelse til som
ansat i virksomheden at udeve forsikringsmagling.

§ 5. Finanstilsynet giver tilladelse til, at en virksomhed kan udeve
forsikringsmaglervirksomhed i selskabsform,(23) nar

1)  medlemmerne af ansegers bestyrelse og direktion opfylder be-
tingelserne i § 8,(24)

2)  den eller de for forsikringsformidlingen ansvarlige personer i
virksomheden opfylder betingelserne i § 8, stk. 2, og § 9, stk.
1,(25)

3)  virksomheden har tegnet en erhvervsansvarsforsikring, jf. § 20,
og

4)  deri virksomheden er ansat personer, der har eller som samtidig

anseger om tilladelse til som ansatte at udove forsikringsmag-
ling, jf. § 7.(26)
Stk. 2. En ansegning om tilladelse efter stk. 1 skal indeholde de oplys-
ninger, der er nadvendige til brug for Finanstilsynets vurdering af, om
betingelserne i stk. 1 er opfyldt. Ansogningen skal desuden indeholde
oplysning
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1) om arten af den forsikringsmaegling, som virksomheden har til
hensigt at udeve,(27) og virksomhedens selskabsform,

2)  om, i hvilke medlemsstater inden for Den Europaziske Union
eller lande, som Unionen har indgaet aftale med pé det finansielle
omrade, der enskes udovet forsikringsmaglervirksomhed,(28)

3)  omnavnene pa virksomhedens kapitalejere samt om kapitalejer-
nes andel af virksomhedens kapital eller stemmerettigheder(29)
og

4)  om virksomhedens andel af et eller flere forsikringsselskabers
kapital eller stemmerettigheder samt navnene herpa.

§ 6. Finanstilsynet giver tilladelse til, at en person kan udave forsik-
ringsmagling i enkeltmandsvirksomhed,(30) nar

1) ansoger opfylder betingelserne i § 8, stk. 2,

2)  anseger opfylder de fastsatte krav til teoretisk uddannelse og
praktisk kunnen vedrerende forsikringsmaglervirksomhed, if.
§ 9, stk. 2,(31) og

3)  virksomheden har tegnet en erhvervsansvarsforsikring, jf. § 20,

Stk 2. En ansogning om tilladelse efter stk. 1 skal indeholde de oplys-

ninger, der er nedvendige til brug for Finanstilsynets vurdering af, om

betingelserne i stk. 1 er opfyldt. Ansegningen skal desuden indeholde
oplysning

1) om arten af den forsikringsmaegling, som vitksomheden har til
hensigt at udove,

2)  om, i hvilke medlemsstater inden for Den Europziske Union
eller lande, som Unionen har indgaet aftale med pa det finansielle
omrade, der enskes udevet forsikringsmaglervirksomhed, og

3)  om virksomhedens andel af et eller flere forsikringsselskabers
kapital eller stemmerettigheder samt navnene herpa.

§ 7. (32) Finanstilsynet giver tilladelse til en person, der udgver for-

sikringsmagling som ansat i en forsikringsmaglervirksomhed, nar

1) ansoger opfylder betingelserne i § 8, stk. 2, og

2)  ansoger opfylder de fastsatte krav til teoretisk uddannelse og
praktisk kunnen vedrerende forsikringsmaglervirksomhed, jf.
§ 9, stk. 2.(33)

Stk. 2. En ansogning om tilladelsc efter stk. | skal indeholde de oplys-

ninger, der er nedvendige til brug for Finanstilsynets vurdering af, om

betingelserne i stk. 1 er opfyldt. Ansegningen skal desuden indeholde

oplysning om arten af den forsikringsmagling, personen har til hensigt

at udove.

§ 8. (34) Et medlem af bestyrelsen eller dircktionen skal have fyldest-
gorende erfaring til at udeve sit hverv eller varetage sin stilling i den
pageldende virksomhed.(35)

Stk. 2. Personer omfattet af §§ 5-7 skal opfylde falgende:

1) M4 ikke vare palagt(36) eller blive palagt(37) strafansvar for
overtredelse af straffeloven, den finansielle lovgivning eller
anden relevant lovgivning, hvis overtradelsen indebarer risiko
for, at vedkommende ikke kan varetage sit hverv eller sin stilling
pa betryggende made.(38)

2)  Maikke have indgivet begzring om rekonstruktionsbehandling,
konkurs eller geldssanering eller vare under rekonstruktionsbe-
handling, konkursbehandling eller geldssanering.(39)

3) M ikke have udvist eller udvise en adferd, hvor der er grund
til at antage, at vedkommende ikke vil varetage hvervet eller
stillingen pé forsvarlig made.(40) Ved vurderingen af, om perso-
ner omfattet af §§ 5-7 udviser eller har udvist en uforsvarlig ad-
ferd, skal der legges vagt pa hensynet til at opretholde tilliden
til den finansielle sektor.(41)

Stk. 3. Personer omfattet af §§ 5-7 meddeler Finanstilsynet oplysninger

om forhold navnt i stk. 2 i forbindelse med deres indtrzden i virksom-

heden, og hvis forholdene efterfolgende xndres.(42)

§ 9. Den eller de personer i virksomheden, der er ansvarlige for for-
sikringsformidlingen, skal besidde en generel viden om forsikringsfor-
midling.(43) Finanstilsynet fastsztter nzrmere regler herom.(44)

Stk. 2. Personer, der anseger om tilladelse til at vare forsikringsmaegler,
skal besidde en teoretisk uddannelse og praktisk kunnen om forsikrings-
maglervirksomhed. Finanstilsynet fastsztter nermere regler herom.
Stk. 3. Finanstilsynet indhenter for den af §§ 6 og 7 omfattede person-
kreds en vurdering af en ansegers udenlandske uddannelseskvalifika-
tioner fra Center for Vurdering af Udenlandske Uddannelser.(45)

Stk. 4. Finanstilsynet kan give tilladelse til personer, uanset at disse
ikke opfylder betingelserne i stk. | og 2.(46)

§ 10. Nar Finanstilsynet har meddelt en forsikringsmaglervirksomhed
eller en ansat forsikringsmagler tilladelse efter § 4 til at udove forsik-
ringsmaglervirksomhed, registreres forsikringsmaeglervirksomheden,
den eller de for forsikringsmasglingen ansvarlige personer i virksomhe-
den og den eller de ansatte forsikringsmaglere i Finanstilsynets register
over forsikringsformidlere. Registeret er offentligt tilgengeligt.(47)
Stk. 2. Nér Finanstilsynet har meddelt tilladelse efter § 4 til en forsik-
ringsmaglervirksomhed, der udeves af aktieselskaber, partnerselskaber
(kommanditaktieselskaber), anpartsselskaber, interessentskaber og
kommanditselskaber, hvori alle interessenter henholdsvis komplemen-
tarer er aktieselskaber, partnerselskaber (kommanditaktieselskaber),
anpartsselskaber eller selskaber med en tilsvarende retsform, underrettes
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen, der herefter kan foretage registre-
ring.(48)

§ 11. Forsikringsmaglervirksomheder, der har faet Finanstilsynets
tilladelse, skal benytte betegnelsen »forsikringsmagler« i navnet. En
person, der har faet Finanstilsynets tilladelse til at vare ansat forsik-
ringsmagler, er forpligtet til ved udovelse af forsikringsmaglervirk-
somhed at benytte betegnelsen »forsikringsmagler«. Andre betegnelser
som f.eks. »registreret«, »statsautoriseret« eller »godkendt« kan ikke
samtidig tilfejes navnet. En forsikringsmaglervirksomhed kan uanset
1. pkt. i henvendelser til offentligheden szrligt fremhave virksomhe-
dens specialer som for eksempel forsikringsradgivning,

Stk. 2. Andre virksomheder og personer m4 ikke anvende navne eller
betegnelser for deres virksomhed, som er egnet til at fremkalde det
indtryk, at de er forsikringsmaglervirksomheder eller ansatte forsik-
ringsmaglere.

Stk. 3. En forsikringsmaglervirksomhed eller en person, der er omfattet
af'§ 43, kan dog her i landet benytte det samme navn, som virksomhe-
den eller personen benytter i hjemlandet.(49) Er der risiko for forveks-
ling med et navn, der allerede anvendes her i landet, kan Finanstilsynet
eller Erhvervs- og Selskabsstyrelsen krzve en forklarende tilfajelse til
navnet.

§ 12. En forsikringsmaglervirksomhed kan udeve anden virksomhed.
Denne aktivitet skal udaves i en anden virksomhed end forsikringsmacg-
lervirksomheden.(50) For denne aktivitet skal anvendes en betegnelse.
der ikke kan forveksles med forsikringsmaglervirksomheden.

Stk. 2. Nér en forsikringsmaglervirksomhed indgar aftale med et for-
sikringsselskab om at formidle forsikringsselskabets produkter, skal
forsikringsmaglervirksomheden underrette Finanstilsynet herom.(51)
Kapitel 6 om forsikringsagentvirksomheders registrering og oplysnings-
forpligtelser finder anvendelse pa forholdet.

Stk 3. Nar en forsikringsmaglervirksomhed indgér aftale med en er-
hvervsdrivende om at formidle de forsikringsprodukter, som forsik-
ringsmaglervirksomheden efter stk. 2 har indgaet aftale med et forsik-
ringsselskab om at formidle, skal forsikringsmaglervirksomheden
underrette Finanstilsynet herom. Reglerne i kapitel 7 om underagenter
finder anvendelse pa forholdet.
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Kapitel 3
Forsikringsmaeglervirksomheders oplysningsforpligtelser
samt andre lebende indberetningsforpligtelser(52)

§ 13. Inden en konkret forsikringsaftale indgas, skal en forsikrings-
maglervirksomhed som minimum give kunden information(53)

1) om forsikringsmeglervirksomhedens navn og adresse,

2)  om, hvilket register forsikringsmaglervirksomheden og de an-
satte forsikringsmeaglere er optaget i, og hvorledes registreringen
kan kontrolleres,

3)  om, hvorvidt forsikringsmaglervirksomheden yder radgivning
pé basis af en analyse af et s stort antal af de p4 markedet dis-
ponible forsikringslesninger som muligt. jf. § 2. nr. 1, 1. led,(54)

4)  om, atforsikringsmeglervirksomheden har en direkte eller indi-
rekte andel pd over 10 pct. af stemmerettighederne eller kapitalen
i et bestemt forsikringsselskab, hvis dette er tilfeldet.(55)

5)  om, at et bestemt forsikringsselskab eller moderselskabet til et
bestemt forsikringsselskab har en direkte eller indirekte andel
pa over 10 pet. af stemmerettighederne eller kapitalen i forsik-
ringsmaglervirksomheden, hvis dette er tilfldet, og

6)  om, hvorledes kunder og andre bererte parter kan klage over
forsikringsmaglervirksomheden, og om der i givet fald findes
udenretslige klageprocedurer.

Stk. 2. (56) Inden en konkret forsikringsaftale indgas, skal forsikrings-
meglervirksomheden som et minimum skriftligt formulere kundens
krav og behov, navnlig pd basis af kundens egne oplysninger.(57)
Forsikringsmeglervirksomheden skal ligeledes skriftligt begrunde den
rddgivning, kunden fir vedrerende en bestemt forsikringslosning,
Denne ridgivning afpasses efter kompleksiteten af den forsikringslas-
ning, der forelzgges.

§ 14. (58) Inden en konkret forsikringsaftale indgas, skal forsikrings-
maglervirksomheden indg en skriftlig samarbejdsaftale med kunden
med angivelse af, hvilke ydelser forsikringsmaglervirksomheden skal
levere. I samarbejdsaftalen skal de to parter aftale sterrelsen af det be-
lob, som kunden eller cjere af en forsikringsordning(59) hos kunden
skal betale forsikringsmaglervirksomheden for etablering af en forsik-
ringsordning eller en rammeaftale og for eventuelle svrige ydelser i
det forste &r af forsikringens labetid.

Stk. 2. Forsikringsmaglervirksomheden skal skriftligt en gang arligt
meddele kunden

1)  sterrelsen af de samlede omkostninger, der har varet forbundet
med atanvende forsikringsmaglervirksomheden i det pagzlden-
de 4r, samt

2)  sterrelsen af ethvert vederlag, som forsikringsmasglervirksomhe-
den har modtaget fra tredjemand i forbindelse med kundeforhol-
det.(60)

§ 14 a. (61) Nar en forsikringsmaglervirksomhed indhenter tilbud
pé forsikringsaftaler for kunden hos et eller flere forsikringsselskaber,
skal forsikringsmaglervirksomheden samtidig give de informationer
til forsikringsselskabet, der er nedvendige for, at forsikringsselskabet
kan fastsztte prisen pa forsikringen.(62) I pensionsordninger omfattet
af pensionsbeskatningslovens afsnit 1(63) skal forsikringsmaglervirk-
somheden oplyse forsikringsselskabet om sterrelsen af det honorar,(64)
der er aftalt mellem kunden og forsikringsmaglervirksomheden. For-
sikringsmeglervirksomheden skal samtidig oplyse forsikringsselskabet
om lzngden af den periode, hvori kunden og forsikringsmaglervirk-
somheden har afitalt, at honoraret skal indregnes i forsikringspramien.
Perioden mé ikke overstige 3 4r.(65) Forsikringsselskabet skal indregne
dette honorar i forsikringspramien og betale honoraret til forsikrings-
maglervirksomheden.(66)

Stk. 2. En forsikringsmaglervirksomhed ma ikke modtage provision
eller andet vederlag fra forsikringsselskabet i tilknytning til det konkrete
kundeforhold.(67)

Stk. 3. Et forsikringsselskab kan dog pa kundens vegne varetage for-
midlingen af de i § 14, stk. 1, nvnte belob til forsikringsmaglervirk-
somheden. Kunden og forsikringsselskabet kan endvidere indga aftale
om finansiering af kundens betaling til forsikringsmaglervirksomhe-
den.(68)

Stk. 4. Uanset stk. 2 ma en forsikringsmaglervirksomhed modtage
provision fra et forsikringsselskab, der ikke har hjemsted eller er etab-
leret ved en filial her i landet.(69) Forsikringsmaglervirksomheden er
dog forpligtet til at videresende en modtaget provision til kunden.

§ 14 b. Finanstilsynet kan fastsztte regler om de procedurer, som
forsikringsmeglervirksomheden skal iagttage, nar en kundes forsik-
ringsordninger sendes i udbud hos et eller flere forsikringsselskaber.(70)

§ 15. (71) Nér en forsikringsmaglervirksomhed udelukkende benytter
et eller flere bestemte forsikringsselskaber, uden at der er indgéet ud-
trykkelig aftale med forsikringsselskaberne herom, skal kunden gores
bekendt hermed, inden en konkret forsikringsaftale indgas. Endvidere
skal kunden geres bekendt med adgangen til at fa oplyst navnene pa
de forsikringsselskaber, forsikringsmaglervirksomheden benytter.

§ 16. De i §§ 13, 14 og 15 angivne oplysninger skal gives p& en ty-
delig og nejagtig made, der er forstéelig for kunden(72) og pé dansk,
medmindre andet sprog er aftalt mellem parterne. Finanstilsynet fast-
sztter nermere regler om, hvorledes de i §§ 13, 14 og 15 angivne op-
lysninger skal meddeles kunden.(73)

§ 17. En forsikringsmaglervirksomhed reprasenterer alene kun-
den.(74)
Stk 2. En forsikringsmaeglervirksomhed ma ikke direkte eller indirekte
have sadanne forbindelser til et forsikringsselskab, der er egnet til at
skabe tvivl om forsikringsmaglervirksomhedens uafhzngighed af
forsikringsselskabsinteresser,(75) som ikke er en folge af virksomhe-
dernes indbyrdes ejerforhold.(76)
Stk. 3. En ansat forsikringsmagler ma ikke gennem ansattelse eller
anden form for tilknytning til forsikringsselskaber eller dertil knyttede
koncernselskaber vare athengig af forsikringsselskabsinteresser.(77)

§ 18. (78) En forsikringsmaglervirksomhed og dennes ansatte ma
ikke uberettiget videregive eller udnytte fortrolige oplysninger. som
forsikringsmzglervirksomheden under udavelse af sit hverv har faet
kendskab til.

§ 19. Forsikringsmeaglervirksomhed skal drives i overensstemmelse
med redelig forretningsskik og god praksis inden for virksomhedsom-
radet.(79)

Stk. 2. Okonomi- og erhvervsministeren fastsetter nermere regler om
redelig forretningsskik og god praksis.(80)

§ 20. En forsikringsmaglervirksomhed skal vare forsikret mod et-
hvert ekonomisk krav, som matte falge af hvervet.(81)
Stk. 2. En forsikringsmaglervirksomhed skal uden ophold indsztte
betroede midler p en sarlig klientkonto og skal etablere beherig sik-
kerhed for disse midler, jf. dog stk. 3.
Stk. 3. Pligten efter stk. 2 til at indsztte betroede midler p4 en klient-
konto gzlder ikke for de midler, der vedrerer et forsikringsselskab,
der har udstedt frigerelsesattest til forsikringsmaglervirksomheden.(82)
Stk. 4. Erstatningskrav mod forsikringsmaglervirksomheden kan rettes
direkte til det forsikringsselskab, hvor forsikringsmaglervirksomheden
er forsikret.
Stk. 5. Finanstilsynet fastsatter regler om erhvervsansvarsforsikringens
og sikkerhedens omfang og art samt dens tidsmassige udstrekning.(83)

§ 21. (84) Forsikringsmzglervirksomheden skal til Finanstilsynet
indberette kalenderarets indtjening med specifikation af indtzgternes
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fordeling pé forsikringsselskaber eller forsikringsmaglervirksomheder
og kunder.

Stk. 2. Forsikringsmaeglervirksomheden skal samtidig med indsendelse
af den i stk. | omhandlede specifikation indsende erklaring fra en
statsautoriseret eller registreret revisor om revision af den i § 20, stk
2, nzzvnte klientkonto.

Stk. 3. Finanstilsynet fastsetter nzermere regler om indberetningen efter
stk. 1.(85)

Kapitel 4
Inddragelse og bortfald af tilladelser

§ 22. (86) Finanstilsynet inddrager en forsikringsmaglervirksomheds
tilladelse.(87) hvis

1) virksomheden anmoder herom,

2)  der ikke lengere er tegnet ansvarsforsikring,

3)  forsikringsmaglervirksomheden gor sig skyldig i grov eller
gentagen overtredelse af bestemmelserne i denne lov eller regler
udstedt i medfer af loven,

4)  ctmedlem af forsikringsmaglervirksomhedens bestyrelse, direk-
tion eller den for forsikringsformidlingen ansvarlige person ikke
lengere kan bestride sit hverv eller sin stilling, jf. § 8, stk. 2,

5)  virksomheden ikke lzngere har ansat mindst en person med Fi-
nanstilsynets tilladelse til at udeve forsikringsmagling i overens-
stemmelse med virksomhedens tilladelse.(88)

6)  forsikringsmaglervirksomhed ikke er pAbegyndt senest 12 ma-
neder efter, at Finanstilsynet har meddelt tilladelse, eller

7)  der ikke udeves forsikringsmzglervirksomhed i en periode pa
over 6 méneder.

Stk. 2. Finanstilsynet inddrager en ansat forsikringsmasglers tilladelse,

hvis

1)  forsikringsmagleren anmoder herom,

2)  forsikringsmagleren har gjort sig skyldig i grov eller gentagen
overtredelse af bestemmelserne i denne lov eller regler udstedt
i medfer af loven, eller

3)  forsikringsmagleren ikke leengere kan bestride sin stilling, jf. §
8, stk. 2.

Stk. 3. En afgerelse om inddragelse aftilladelse i henhold til stk. I, nr.

3, eller stk. 2, nr. 2, kan af den, afgerelsen vedrarer, forlanges indbragt

for domstolene.(89) Begzring om domstolspravelse skal vazre modtaget

i Finanstilsynet senest 4 uger efter, at afgerelsen er meddelt den pagal-

dende. Finanstilsynet anlegger sag mod den pagzldende i den borger-

lige retsplejes former. Anmodning om indbringelse af en inddragelse

har opszttende virkning, medmindre retten treffer anden afgorelse.

Stk. 4. Afgorelse af sager omfattet af stk. 1, nr. 4, og stk. 2, nr. 3,

treffes af domstolene. Ovrige afgorelser om inddragelse af tilladelse

treffes af Finanstilsynet.

Stk. 5. Inddragelse af tilladelse efter stk. 2 kan ske i en periode pa 1 til

5 ar eller indtil videre. Tilladelse kan herefter opnas pa ny,(90) safremt

den ansatte forsikringsmagler opfylder betingelserne i § 8, stk. 2.

§ 22 a. (91) Finanstilsynet kan pabyde en forsikringsmaglervirksom-
hed at afsztte en direktor eller den for forsikringsformidlingen ansvar-
lige person inden for en af Finanstilsynet fastsat frist, hvis denne efter
§ 8, stk. 2, ikke kan bestride stillingen.

Stk. 2. Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrelsen i en forsik-
ringsmaglervirksomhed at nedlazgge sit hverv inden for en af Finan-
stilsynet fastsat frist, hvis denne efter § 8, stk. 2, ikke kan bestride
hvervet.

Stk. 3. Finanstilsynet kan pabyde en forsikringsmaglervirksomhed at
afsztte en direkter eller den for forsikringsformidlingen ansvarlige
person, nér der er rejst tiltale mod den pagzldende i en straffesag om
overtrdelse af straffeloven, lov om forsikringsformidling eller anden

finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis en domfzldelse
vil indebere, at vedkommende ikke opfylder kravene i § 8, stk. 2, nr.
1.(92) Finanstilsynet fastsetter en frist for efterlevelse af pibuddet.
Finanstilsynet kan under samme betingelser som i 1. pkt. pabyde et
medlem af bestyrelsen i en forsikringsmazglervirksomhed at nedlzgge
sit hverv. Finanstilsynet fastsatter en frist for efterlevelse af pabud-
det.(93)

Stk. 4. Varigheden af pabud meddelt efter stk. 2 pa baggrund af § 8,
stk. 2, nr. 2 eller 3, skal fremga af pabuddet.

Stk. 5. Pabud meddelt i henhold til stk. 1-3 kan af forsikringsmagler-
virksomheden og af den person, som pibuddet vedrerer, forlanges
indbragt for domstolene. Anmodning herom skal indgives til Finanstil-
synet, inden 4 uger efter at pabuddet er meddelt den pagzldende. An-
modningen har ikke opsattende virkning for pdbuddet, men retten kan
ved kendelse bestemme, at den pageldende direktor, det pagzldende
bestyrelsesmedlem eller den for forsikringsformidlingen ansvarlige
person under sagens behandling kan opretholde sit hverv eller sin stil-
ling. Finanstilsynet indbringer inden 4 uger sagen for domstolene. Sagen
anlzgges i den borgerlige retsplejes former.

Stk. 6. Finanstilsynet kan af egen drift eller efter ansogning tilbagekalde
et pAbud meddelt i medfor af stk. 2 og stk. 3, 3. pkt. Afslar Finanstilsy-
net en ansogning om tilbagekaldelse, kan ansogeren forlange afslaget
indbragt for domstolene. Anmodning herom skal indgives til Finanstil-
synet, inden 4 uger efter at afslaget er meddelt den pagaldende. An-
modning om domstolspravelse kan dog kun fremsttes, safremt pabud-
det ikke er tidsbegranset og der er forlabet mindst 5 4r fra datoen for
udstedelsen af pdbuddet, eller mindst 2 4r efter at Finanstilsynets afslag
pé tilbagekaldelse er stadfestet ved dom.(94)

Stk. 7. Stk. 1-3 finder tilsvarende anvendelse p en forsikringsmagler,
der er meddelt tilladelse af Finanstilsynet til at udave forsikringsmag-
ling i en enkeltmandsvirksomhed eller som ansat i en forsikringsmag-
lervirksomhed, jf. § 6 og § 7.

Stk. 8. Har forsikringsmaglervirksomheden ikke afsat dircktaren eller
den for forsikringsformidlingen ansvarlige person inden for en af Fi-
nanstilsynet fastsat frist. kan Finanstilsynet inddrage virksomhedens
tilladelse, jf. § 22, stk. 1, nr. 4. Finanstilsynet kan endvidere inddrage
virksomhedens tilladelse, jf. § 22, stk. [, nr. 4, hvis et bestyrelsesmed-
lem ikke efterkommer et pabud meddelt i medfer af stk. 2 og 3.

§ 23. (95) En forsikringsmaglervirksomheds tilladelse bortfalder,
nér forsikringsmaglervirksomheden erklzres konkurs eller opherer
pa anden made.

Stk 2. En ansat forsikringsmaglers tilladelse bortfalder, nar forsikrings-
magleren dor.

§ 24, Safremt Finanstilsynet har inddraget en forsikringsmaglervirk-

somheds tilladelse eller tilladelsen er bortfaldet, bortfalder samtidig
den ansatte forsikringsmeglers tilladelse, medmindre den pagzldende
straks har faet anden anszttelse som forsikringsmagler eller har begret
tilladelsen deponeret efter stk. 2.
Stk. 2. En forsikringsmaegler kan begere sin tilladelse som ansat for-
sikringsmegler deponeret. Tilladelsen kan opnas pa ny, sfremt forsik-
ringsmagleren opfylder betingelserne i § 6 eller den ansatte forsikrings-
megler opfylder betingelserne i § 7.(96)

§ 25. Nértilladelsen til en forsikringsmaglervirksomhed er inddraget

eller bortfaldet, skal forsikringsmaglervirksomheden ophare. Anden
virksomhed ma ikke pdbegyndes, for afviklingen er afsluttet.(97)
Stk. 2. Ved inddragelse eller bortfald af en tilladelse til en forsikrings-
maglervirksomhed eller en ansat forsikringsmagler slettes den pagz!-
dende forsikringsmaglervirksomhed eller ansatte forsikringsmagler
af Finanstilsynets register over forsikringsformidlere. Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen underrettes om inddragelse eller bortfald af tilladelser
til forsikringsmaeglervirksomheder omfattet af § 10, stk. 2.
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Kapitel 5
Genforsikringsmaeglervirksomhed(98)

§ 26. For udevelse af genforsikringsmaglervirksomhed finder reg-
lerne i kapitel 2, §§ 18. 20 og 2! samt kapitel 4 tilsvarende anvendel-
se.(99)

Stk. 2. Finanstilsynet kan fastsztte szrlige regler eller afvigelser fra
stk. 1 under hensyntagen til de szrlige forhold, der knytter sig til gen-
forsikringsmaglervirksomhed.

Kapitel 6
Forsikringsagentvirksomheder og administrationsselska-
bers registrering og oplysningsforpligtelser(100)

§ 27. Virksomheder og administrationsselskaber, der udever forsik-

ringsagentvirksomhed, skal registreres, jf. stk. 2 og 3.(101)

Stk. 2. Har virksomheden eller administrationsselskabet indgéet aftale

om formidling af forsikringsprodukter for et dansk forsikringsselskab,

for en filial af et forsikringsselskab, der er meddelt tilladelse i et andet

land inden for Den Europ=ziske Union eller i et land, som Unionen har

indgéet aftale med pa det finansielle omrade, eller for et forsikringssel-

skab, der har féet tilladelse af Finanstilsynet, pahviler pligten til at re-

gistrere virksomheden eller administrationsselskabet forsikringsselska-

bet eller filialen.(102) Forsikringsselskabet eller filialen skal offent] ig-

gere registreringen i sit register over forsikringsagenter.

Stk. 3.1 andre tilfzelde end de i stk. 2 nevnte pahviler pligten til at re-

gistrere Finanstilsynet.(103) Finanstilsynet skal offentliggere registre-

ringen i sit register over forsikringsformidlere.

Stk. 4. Pligten til registrering omfatter

1) forsikringsagentvirksomheden og den eller de for forsikringsfor-
midlingen ansvarlige personer i virksomheden(104) eller

2) et administrationsselskab,(105) der handler pa vegne af flere
forsikringsagentvirksomheder.(106) og den eller de for forsik-
ringsformidlingen ansvarlige personer i administrationsselskabet.

Stk. 5. Forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet

mé ikke formidle forsikringsselskabets produkter, for forsikringsa-

gentvirksomheden eller administrationsselskabet er registreret,

Stk. 6. Finanstilsynet faststter nermere regler om forsikringsselskabets

eller filialens pligter som registerfarer efter stk. 2.(107)

§ 28. Til brug for Finanstilsynets registrering efter § 27, stk. 3, skal
forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet indsende
erklering om, at
1) forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet er

dazkket af en forsikring eller en garanti til sikring mod ethvert
okonomisk krav, der matte folge af forsikringsformidlingen,(108)

2)  der findes en eller flere for forsikringsformidlingen ansvarlige
personer i forsikringsagentvirksomheden eller i administrations-
selskabet, der besidder den fornedne generelle viden om forsik-
ringsformidling,(109)

3)  de personer, der som ansatte i forsikringsagentvirksomheden er
direkte beskzftiget med forsikringsformidlingen, besidder en
passende viden om de forsikringsprodukter, der formidles, og

4)  de personer, der er omfattet af nr. 2 og 3, ikke er under konkurs
og over for arbejdsgiveren har fremvist en straffeattest uden
indfersel om ubetingede frihedsstraffe i 4 maneder eller derover
for overtradelse af straffelovens § 171 om dokumentfalsk eller
§§ 276-290 om formueforbrydelser.(110)

Stk. 2. Til brug for forsikringsselskabets eller filialens registrering efter
§ 27, stk. 2, skal forsikringsagentvirksomheden eller administrations-
selskabet indsende de i stk. 1, nr. 2-4, nzvnte erkleringer.

Stk. 3. 1 tilfelde, hvor forsikringsselskabet eller forsikringsagentvirk-
somheden er i tvivl om, hvorvidt en forsikringsformidlingsaftale

medforer registreringspligt, foreleegges sporgsmalet af forsikringssel-
skabet eller forsikringsagentvirksomheden for Finanstilsynet, der
treffer afgorelsen.

Stk. 4. Forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet
er forpligtet til pd anmodning fra Finanstilsynet at redegere for de
procedurer, som forsikringsagentvirksomheden eller administrations-
selskabet anvender til opfyldelse af kravene i stk. | og2.

Stk. 5. Finanstilsynet fastsetter nermere regler om ansvarsforsikringens
omfang og tidsmassige udstrekning, jf. § 20, stk. 5.

§ 29. Nér forsikringsformidlingsaftalen opherer, skal forsikringssel-

skabet eller filialen, der har registreret forsikringsagentvirksomheden
eller administrationsselskabet i medfor af § 27, stk. 2, slette forsikrings-
agentvirksomheden eller administrationsselskabet af sit register over
forsikringsagenter.(111)
Stk. 2. Nir forsikringsformidlingsaftalen opherer, skal forsikringsa-
gentvirksomheden eller administrationsselskabet underrette Finanstil-
synet, nér Finanstilsynet har registreret forsikringsagentvirksomheden
eller administrationsselskabet i medfor af § 27, stk. 3. Finanstilsynet
sletter herefter forsikringsagentvirksomheden eller administrationssel-
skabet af sit register over forsikringsformidlere,

§ 30. Forsikringsselskabet skal arligt afgive en erklzring til Finan-
stilsynet om, at forretningsgange og administrative procedurer vedre-
rende behandling af de i medfor af § 28, stk. 2, modtagne erkleringer
er forsvarlige.

§ 31. Finanstilsynet fastsztter nermere regler om. hvilken viden
personkredsen omfattet af § 28, stk. I, nr. 2 og 3. skal besidde.(112)

§ 32. Forsikringsagentvirksomheder og administrationsselskaber er
omfattet af de regler, der er udstedt i medfer af lov om finansiel virk-
somhed, i det omfang disse regler regulerer god skik pa forsikringsom-
radet.(113)

§ 33. (114) Senest samtidig med at en konkret forsikringsaftale ind-
gds, skal forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet
som minimum give kunden information

1) om forsikringsagentvirksomhedens eller administrationsselska-
bets navn og adresse,

2)  om, hvilket register forsikringsagentvirksomheden eller admini-
strationsselskabet er optaget i, og hvorledes registreringen kan
kontrolleres,

3)  om,atforsikringsagentvirksomheden eller administrationsselska-
bet har en direkte eller indirekte andel pa over 10 pet. af stemme-
rettighederne eller kapitalen i et bestemt forsikringsselskab, hvis
dette er tilfzldet,

4)  om, at et bestemt forsikringsselskab eller moderselskabet til et
bestemt forsikringsselskab har en direkte eller indirekte andel
pa over 10 pet. af stemmerettighederne eller kapitalen i forsik-
ringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet, hvis
dette er tilfldet, og

5)  om,atforsikringsagentvirksomheden eller administrationsselska-
bet har indgaet en aftale med et eller flere bestemte forsikrings-
selskaber om at formidle forsikringsprodukter, og at kunden pa
anmodning herom kan f4 oplyst navnene pa disse forsikringssel-
skaber.

§ 34. Sencst samtidig med at en konkret forsikringsaftale indgas,
skal forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet give
kunden information om forsikringsaftalens primare indhold. Der skal
som minimum gives information(115)

1) om relevante rettigheder i henhold til kebeloven,
2)  om mulige andre forsikringsdzkninger,

3)  om forsikringsaftalens dekningsomfang,

4)  om forsikringsaftalens labetid,
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5)  om betingelser for opsigelse af forsikringsafialen og

6)  om, hvilke bestemmelser der gelder for behandling af klager
frakunden vedrerende aftalcn, herunder om der findes en klage-
instans.

Stk. 2. (116) Modtager forsikringsagentvirksomheden eller administra-

tionsselskabet provision eller andet vederlag som folge af forsikrings-

formidlingen, skal kunden geres bekendt hermed. Endvidere skal for-

sikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet gore kunden

bekendt med adgangen til at fa oplyst provisionens eller vederlagets

starrelse og pa foresporgsel oplyse denne.

§ 35. De i §§ 33 og 34 angivne oplysninger skal gives kunden pa en
tydelig og nejagtig made, der er forstaelig for kunden og pa dansk,
medmindre andet sprog er aftalt mellem parterne. Finanstilsynet fast-
sztter nermere regler om, hvorledes de i §§ 33 og 34 angivne oplys-
ninger skal meddeles kunden.(117)

Kapitel 7
Underagentvirksomheders og administrationsselskabers
registrering og oplysningsforpligtelser(118)

§ 36. Efter at en forsikringsagentvirksomhed har indgaet aftale med
en underagentvirksomhed eller et administrationsselskab om pa forsik-
ringsagentvirksomhedens vegne at formidle produkter, som forsikrings-
agentvirksomheden har indgaet aftale med et eller flere forsikringssel-
skaber om at formidle, skal underagentvirksomheden eller administra-
tionsselskabet registreres i Finanstilsynets register over forsikringsfor-
midlere.(119) Registeret er offentligt tilgaengeligt.

Stk. 2. Pligten til registrering omfatter(120)

1)  underagentvirksomheden og den eller de for forsikringsformid-
lingen ansvarlige personer i virksomheden eller

2)  etadministrationsselskab, der handler pa vegne af flere undera-
gentvirksomheder, og den eller de for forsikringsformidlingen
ansvarlige personer i administrationsselskabet.

§ 37. Underagentvirksomheden eller administrationsselskabet ma
ikke formidle de forsikringsprodukter, som forsikringsagentvirksom-
heden har indgaet aftale med et forsikringsselskab om at formidle, for
underagentvirksomheden eller administrationsselskabet er registreret
i Finanstilsynets register over forsikringsformidlere. Til brug for Finan-
stilsynets registrering efter § 36 af underagentvirksomheden eller ad-
ministrationsselskabet skal forsikringsagentvirksomheden eller admi-
nistrationsselskabet over for Finanstilsynet erklare, at forsikringsa-
gentvirksomheden eller administrationsselskabet har tegnet en forsikring
eller er dakket af en garanti til sikring mod ethvert ekonomisk krav,
der métte folge af underagentvirksomhedens eller administrationssel-
skabets hverv som formidler af forsikringsprodukter pa vegne af for-
sikringsagentvirksomheden.

Stk. 2. Underagentvirksomheden eller administrationsselskabet skal
over for forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet
erklare, at

1) deneller de personer i underagentvirksomheden eller i admini-
strationsselskabet, der er ansvarlige for forsikringsformidlingen,
besidder den fornedne generelle viden om forsikringsformid-
ling,(121)

2)  de personer, der som ansatte i underagentvirksomheden er direkte
beskafliget med forsikringsformidlingen, besidder en passende
viden om de forsikringsprodukter, der formidles,(122) og

3)  personkredsen omfattet af nr. 1 og 2 ikke er under konkurs og
over for arbejdsgiveren har fremvist straffeattest(123) uden
indfersel om ubetingede frihedsstraffe i 4 maneder eller derover
for overtredelse af straffelovens § 171 om dokumentfalsk eller
§§ 276-290 om formueforbrydelser.

Stk. 3. 1 tilfzlde, hvor forsikringsagentvirksomheden eller undera-
gentvirksomheden er i tvivl om. hvorvidt en forsikringsformidlingsaf-
tale medforer registreringspligt, foreleegges sporgsmalet af forsikrings-
agent- eller underagentvirksomheden for Finanstilsynet, der treffer
afgerelsen.

Stk. 4. Underagentvirksomheden eller administrationsselskabet er for-
pligtet til pd anmodning fra Finanstilsynet at redegore for de procedurer,
som underagentvirksomheden anvender til opfyldelse af kravene i stk.
2.

Stk. 5. Forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet
skal &rligt afgive en erklaring til Finanstilsynet om, at forretningsgange
og administrative procedurer vedrerende behandling af de i stk. 2 an-
givne erkleringer er forsvarlige.

Stk. 6. Finanstilsynet fastsatter regler om ansvarsforsikringens omfang
og tidsmassige udstrekning, jt. § 20, stk. 5.(124)

Stk. 7. Finanstilsynet kan fastsatte neermere regler om, i hvilken form
erkleringer omfattet af stk. | og 2 skal afgives, herunder om undera-
gentvirksomhedens eller administrationsselskabets mulighed for pa
vegne af forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet
at indsende disse erkleringer.(125)

§ 38. Nir aftalen mellem forsikringsagentvirksomheden og undera-
gentvirksomheden eller administrationsselskabet opherer, skal forsik-
ringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet underrette Fi-
nanstilsynet herom. Finanstilsynet sletter underagentvirksomheden eller
administrationsselskabet af Finanstilsynets register over forsikringsfor-
midlere.

§ 39. Finanstilsynet fastsatter nermere regler om, hvilken viden og
kunnen personkredsen omfattet af § 37, stk. 2, nr. 1 og 2, skal besid-
de.(126)

§ 40. Underagentvirksomheden eller administrationsselskabet er

omfattet af oplysningsforpligtelserne i § 33, nr. | og 2, og § 34 om in-
formation til kunden.
Stk. 2. Underagentvirksomheden eller administrationsselskabet skal
endvidere oplyse kunden om, at der er indgéet aftale med en eller flere
forsikringsagentvirksomheder om formidling af bestemte forsikrings-
selskabers produkter, og at kunden pa anmodning herom kan f4 oplyst
navnene pa disse virksomheder.(127)

Kapitel 8
Forsikringsdistributervirksomhed

§ 41. § 34 finder tilsvarende anvendelse p4 forsikringsformidling,
der udoves af forsikringsdistributervirksomheder.(128)

Kapitel 9
Grzanseoverskridende virksomhed(129)

§ 42. En forsikrings- eller genforsikringsmaglervirksomhed eller en
forsikringsagent- eller underagentvirksomhed, der ensker at udave
virksomhed i et andet land inden for Den Europziske Union eller i et
land, som Unionen har indgéet aftale med p4 det finansielle omrade
efier bestemmelserne om fri udveksling af tjenesteydelser eller bestem-
melserne om etableringsfrihed, skal meddele dette til Finanstilsynet
med oplysning om,(130)

1) ihvilket land en filial anskes etableret, og filialens adresse, eller
2)  ihvilketland grenseoverskridende tjenesteydelser anskes udbudt.
Stk. 2. Finanstilsynet videresender senest | maned efter meddelelsen
oplysningerne til de kompetente myndigheder i vartslandet, der matte
onske det. Forsikringsmagler-, genforsikringsmagler-, forsikringsa-
gent- eller underagentvirksomheden kan pabegynde sin virksomhed |
mined efter den dato, hvor virksomheden af Finanstilsynet er blevet
underrettet om videresendelse af den i 1. pkt. omhandlede meddelelse.

Copyright © 2013 Karnov Group Denmark A/S

side 6



Karnov Group

LBKG2008930

Forsikringsmagler-, genforsikringsmagler-, forsikringsagent- eller
underagentvirksomheden kan dog pabegynde sin virksomhed straks,
hvis vazrtslandet ikke ensker at blive underrettet.

§ 43. En forsikringsmzgler- eller genforsikringsmaglervirksomhed

eller en forsikringsagent- eller underagentvirksomhed, der er registreret
i et andet land inden for Den Europaiske Union eller i et land, som
Unionen har indgéet aftale med pa det finansielle omrade, kan pabe-
gynde virksomhed her i landet gennem en filial 1 méned efter, at Finan-
stilsynet fra den kompetente myndighed i hjemlandet er underrettet
om virksomhedens hensigt.(131)
Stk. 2. Finanstilsynet kan fastsztte nermere regler for filial- og tjene-
steydelsesvirksomhed fra forsikringsformidlere, der er meddelt tilladelse
eller registreret i et land uden for Den Europaiske Union, som Unionen
ikke har indgaet aftale med pé det finansielle omrade. Finanstilsynet
fastswtter reglerne med de afvigelser, som filialforholdet nadvendiggor,
eller som er fastsat i eller i henhold til international aftale.

Kapitel 10
Tilsyn, anke og straffebestemmelser
Tilsyn

§ 44. Finanstilsynet paser overholdelsen af denne lov og af de regler,
der er udstedt i medfer af loven.
Stk. 2. Det Finansielle Rad indgér i tilsynet efter stk. 1 med den kom-
petence, som radet er tillagt i medfar af § 345, stk. 2, i lov om finansiel
virksomhed.(132)
Stk. 3. Finanstilsynet kan give pabud om berigtigelse af forhold, der
er i strid med § 19, stk. 1.(133)
Stk. 4. Finanstilsynet kan give et forsikringsselskab eller en filial pabud
om lgbende at ajourfore sit register over forsikringsagentvirksomheder
og administrationsselskaber, jf. § 27, stk. 2, og § 29, stk. 1.

§ 45. Erhvervs- og vakstministeren kan fastsette regler om, at
skriftlig kommunikation til og fra Finanstilsynet og til og fra Erhvervs-
styrelsen om forhold, som er omfattet af denne lov eller regler udstedt
i medfor af denne lov, skal(134)(135) foregi digitalt.

Stk. 2. Erhvervs- og vekstministeren kan fastsatte nermere regler om
digital kommunikation,(136) herunder om anvendelse af bestemte it-
systemer, serlige digitale formater og digital signatur el.lign.

Stk. 3. En digital meddelelse anses for at veere kommet frem, nér den
er tilgengelig for adressaten for meddelelsen.(137)

§ 45 a. Erhvervs- og vakstministeren kan fastsztte regler om, at Fi-

nanstilsynet og Erhvervsstyrelsen kan udstede afgerelser og andre do-
kumenter(138) efter denne lov eller efter regler udstedt i medfor af
denne lov uden underskrift, med maskinelt eller pa tilsvarende made
gengivet underskrift eller under anvendelse af en teknik, der sikrer
entydig identifikation af den, som har udstedt afgerelsen eller doku-
mentet. Sidanne afgerelser og dokumenter sidestilles med afgerelser
og dokumenter med personlig underskrift.
Stk. 2. Erhvervs- og vekstministeren kan fastsztte regler om, at afgo-
relser og andre dokumenter, der udelukkende er truffet eller udstedt
pa grundlag af elektronisk databehandling,(139) kan udstedes alene
med angivelse af Finanstilsynet og Erhvervsstyrelsen som afsender.

§ 45 b. Hvor det i denne lov eller i regler udstedt i medfar af denne
lov er krzvet, at et dokument, som er udstedt af andre end Finanstilsynet
eller Ethvervsstyrelsen, skal vare underskrevet, kan dette krav opfyldes
ved anvendelse af en teknik, der sikrer entydig identifikation(140) af
den, som har udstedt dokumentet, jf. dog stk. 2. Sadanne dokumenter
sidestilles med dokumenter med personlig underskrift.

Stk. 2. Erhvervs- og vakstministeren kan fastsztte neermere regler om
fravigelse af underskrifiskrav. Det kan herunder bestemmes, at krav

om personlig underskrift ikke kan fraviges for visse typer af dokumen-
ter.(141)

§ 46, Finanstilsynet kan foretage undersegelser, der er egnede til at
fremme gennemsigtigheden pa forsikringsformidlingsomradet. Finan-
stilsynet kan selvstendigt eller i samarbejde med andre offentlige
myndigheder offentliggare resultaterne af sidanne undersagelser.

Stk. 2. Virksomheder og personer, der er omfattet af en undersogelse,
skal gores bekendt med resultaterne.

Stk. 3. De i stk. 2 nzvnte virksomheder og personer har krav pé at fa
optaget kortfattede bemarkninger til undersogelsens konklusioner i
forbindelse med offentliggerelse af disse, hvis bemarkningerne er
modtaget i Finanstilsynet senest | maned efter de pagaldendes modta-
gelse af undersogelsens resultater.

§ 47. Forsikrings- og genforsikringsmaglervirksomheder, en ansat
forsikringsmagler, forsikringsagent- og underagentvirksomheder,
herunder administrationsselskaber samt forsikringsdistributoervirksom-
heder skal efter anmodning give Finanstilsynet de oplysninger, der er
nedvendige for tilsynets virksomhed.

Stk. 2. Finanstilsynet har endvidere adgang til at afkreve fysiske og
juridiske personer alle oplysninger, der er nedvendige for tilsynets
bedemmelse af, om deres aktiviteter er omfattet af lovens bestemmelser.

§ 48. Ved beregning af frister efter denne lov eller i regler, der er
udstedt i medfor af loven, finder lov om finansiel virksomhed § 357
tilsvarende anvendelse.

§ 49. For ansatte i Finanstilsynet finder § 354 og § 356 i lov om fi-

nansiel virksomhed anvendelse.(142)

Stk. 2. Stk. 1 finder dog ikke anvendelse pa oplysninger i sager om

1)  godskik, jf. § 19 og bekendtgerelser udstedt i medfor heraf,

2) forsikringsmaglervirksomheders oplysningspligter fer indgaelse
af forsikringsaftaler, jf. § 13,

3) forsikringsmaglervirksomheders pligt til indgaelse af en samar-
bejdsaftale, jf. § 14,

4) forsikringsmaglervirksomheders honorar, jf. § 14 a, stk. I, 5.
pkt., stk. 2 og stk. 4, 2. pkt.,

5) forsikringsmaglervirksomheders oplysningspligt om, hvilke
forsikringsselskaber der benyttes, jf. § 15,

6) forsikringsagentvirksomheders og administrationsselskabers
oplysningspligter ved indgaelse af forsikringsaftaler, jf. § 33 og
§ 34,

7)  underagentvirksomheders eller administrationsselskabers oplys-
ningspligter ved indg#else af forsikringsaftaler, jf. § 40, og

8)  oplysningspligter, jf. bekendtgerelser om information udstedt i
medfer af § 16 og § 35.

§ 49 a. Tilsynsreaktioner(143) givet til en virksomhed i henhold til
§ 44, stk. 2, jf. § 345. stk. 2, nr. 1, i lov om finansiel virksomhed, og
tilsynsreaktioner givet efter delegation fra Det Finansielle Rad skal
offentliggores med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog stk. 3.
Virksomheden skal offentliggere oplysningerne pa sin hjemmeside(144)
pa et sted, hvor de naturligt horer hjemme, hurtigst muligt, og senest
3 hverdage efter at virksomheden har modtaget underretning om til-
synsreaktionen, eller senest p tidspunktet for offentliggarelse pakrevet
efter lov om vardipapirhandel m.v. Samtidig med offentliggarelsen
skal virksomheden indsette et link, som giver direkte adgang til tilsyns-
reaktionen, pa forsiden(145) af virksomhedens hjemmeside pa en
synlig made, og det skal af linket og en eventuel tilknyttet tekst tydeligt
fremgd, at der er tale om en tilsynsreaktion fra Finanstilsynet. Hvis
virksomheden kommenterer tilsynsreaktionen, skal dette ske i forlzn-
gelse af denne, og kommentarerne skal vare klart adskilt fra tilsynsre-
aktionen. Fjernelse af linket pa forsiden og informationerne fra virk-
somhedens hjemmeside skal finde sted efter samme principper, som
virksomheden anvender for ovrige meddelelser, dog tidligst nar linket
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og informationerne har ligget p4 hjemmesiden i 3 maneder, og tidligst
cfter forstkommende generalforsamling eller reprasentantskabsmade,
Virksomhedens pligt til at offentliggere oplysningerne pa virksomhe-
dens hjemmeside geelder kun for juridiske personer. Finanstilsynet skal
offentliggere oplysningerne pa tilsynets hjemmeside.(147) Tilsynste-
aktioner givet i henhold til § 44, stk. 2, jf. § 345, stk. 2, ar. 3, i lov om
finansiel virksomhed, og Finanstilsynets beslutninger om at overgive
sager til politimassig efterforskning skal offentliggores pa Finanstilsy-
nets hjemmeside med angivelse af virksomhedens navn,(148) jf. dog
stk. 3.

Stk. 2. (149) Hvis en sag er overgivet til politimassig efterforskning
og der er faldet helt eller delvis feldende dom cller vedtaget bede, skal
der ske offentliggerelse af dommen, bodevedtagelsen eller et resumé
heraf, jf. dog stk. 3. Hvis dommen ikke er endelig, eller hvis den er
anket eller piklaget, skal dette fremga af offentliggerelsen. Virksom-
hedens offentliggerelse skal ske pa virksomhedens hjemmeside(145)
pd et sted, hvor det naturligt horer hjemme, hurtigst muligt, og senest
10 hverdage efter der er faldet dom eller vedtaget bade, eller senest pa
tidspunktet for offentliggerelse pakravet efter lov om verdipapirhandel
m.v. Samtidig med offentliggerelsen skal virksomheden indsztte et
link, som giver direkte adgang til dommen, badevedtagelsen eller resu-
meet, pd forsiden af virksomhedens hjemmeside pa en synlig made,
og det skal af linket og en eventuel tilknyttet tekst tydeligt fremga, at
der er tale om en dom eller bedevedtagelse. Hvis virksomheden kom-
menterer dommen, bedevedtagelsen eller resumeet, skal dette ske i
forlzngelse heraf, og kommentarerne skal vere klart adskilt fra dom-
men, badevedtagelsen eller resumeet. Fjernelse af informationerne fra
virksomhedens hjemmeside skal finde sted efter samme principper,
som virksomheden anvender for avrige meddelelser, dog tidligst nar
linket og informationerne har ligget pa hjemmesiden i 3 maneder, og
tidligst efier forstkommende generalforsamling eller reprasentantskabs-
mgde. Virksomheden skal give meddelelse til Finanstilsynet om offent-
liggerelsen, herunder fremsende en kopi af dommen eller badevedta-
gelsen. Finanstilsynet skal herefter otfentliggere dommen, badevedta-
gelsen eller et resumé heraf pa sin hjemmeside.(146) Virksomhedens
pligt til at offentliggare oplysningerne pa virksomhedens hjemmeside
glder kun for juridiske personer.

Stk. 3. (150) Offentliggarelse efter stk. 1 og 2 kan dog ikke ske, hvis
det vil medfore uforholdsmessig stor skade for virksomheden eller
efterforskningsmessige hensyn taler imod offentliggerelse. Offentlig-
gerelsen ma ikke indeholde fortrolige oplysninger om kundeforhold
eller oplysninger omfattet af § 12, stk. 1, i lov om offentlighed i forvalt-
ningen. Offentliggerelsen m4 ikke indeholde fortrolige oplysninger,
der hidrerer fra finansielle tilsynsmyndigheder i andre lande inden for
eller uden for Den Europaiske Union. medmindre de myndigheder,
der har afgivet oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse.

Stk. 4. Hvis offentliggerelse er undladt i henhold til stk. 3, 1. pkt., skal
der ske offentliggarelse efter stk. 1 eller 2, nar de hensyn, der nedven-
diggjorde undladelsen, ikke lzngere er geldende. Dette gxlder dog
kun i op til 2 4r efter datoen for tilsynsreaktionen.

§ 49 b. (151) Finanstilsynet skal orientere offentligheden om sager,
som er behandlet af Finanstilsynet, anklagemyndigheden cller domsto-
lene, og som er af almen interesse eller af betydning for forstdelsen af
folgende bestemmelser:

1) God skik, jf. § 19 og bekendtgerelser udstedt i medfor heraf,

2)  forsikringsmeglervirksomheders oplysningspligter fer indgaelse
af forsikringsaftaler, jf. § 13,

3)  forsikringsmaglervirksomheders pligt til indgéelse af en samar-
bejdsaftale, jf. § 14,

4)  forsikringsmaglervirksomheders honorar, jf. § 14 a, stk. 1, 5.
pkt., og stk. 4, 2. pkt.,

5)  forsikringsmaeglervirksomheders oplysningspligt om, hvilke
forsikringsselskaber der benyttes, jf. § 15,

6) forsikringsagentvirksomheders eller administrationsselskabers
oplysningspligter ved indgéelse af forsikringsafialer, jf. § 33 og
§ 34,

7)  underagentvirksomheders eller administrationsselskabers oplys-
ningspligter ved indgaelse af forsikringsaftaler, jf. § 40, og

8)  oplysningspligter, jf. bekendtgerelser om information udstedt i
medfor af § 16 og § 35.

Stk. 2. (152) Finanstilsynet skal endvidere orientere offentligheden om

navnet pa en virksomhed, der overtrzder forbuddet mod at udeve for-

sikringsformidlingsvirksomhed uden tilladelse, jf. § 4 og § 26. Tilsva-

rende gelder for overtredelser af kravet om registrering i § 27 og §

36.

§ 50. Som part i forhold til Finanstilsynet anses alene de af §§ 4 og
26, § 27, stk. 4, § 28, stk. 3, § 36, stk. 2, § 37, stk. 3, og § 4] omfattede
virksomheder og personer, som Finanstilsynets afgorelse truffet i
medfer af denne lov eller regler udstedt i medfer af loven retter sig
mod,(153) jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Som part(154) i forhold til Finanstilsynet, for s vidt angdr den

del af sagen, som vedrerer den pagzldende, anses desuden

1) den, der driver forsikringsmaglervirksomhed uden tilladelse. jf.
§ 4,(155)

2)  envirksomhed eller en person, som anseger om tilladelse til at
udeve forsikrings- eller genforsikringsmaglervirksomhed, jf.
§§ 5-7 og 26,

3)  etmedlem af en virksomheds bestyrelse eller direktion eller den
eller de personer i virksomheden, der er ansvarlige for forsik-
ringsformidlingen, nér tilsynet nagter en virksomhed tilladelse
til at udeve forsikrings- og genforsikringsmaglervirksomhed
eller inddrager en sadan tilladelse. jf. § 5, stk. 1, og § 22, stk. 1,
nr. 4,

4) den, som overtrader lovens forbud mod i en virksomheds navn
eller betegnelse at benytte ord, der er omfattet af forsikrings-
eller genforsikringsmzglervirksomheders eneret til navn, jf. §§
11 0g 26, og

5)  enfysisk eller juridisk person, som Finanstilsynet krzever oplys-
ninger af til bedemmelse af, om denne er omfattet af bestemmel-
serne i denne lov, jf. § 47, stk. 2.

§ 51. (Ophavet).(156)

§ 52. Forsikrings- og genforsikringsmasglervirksomheder under tilsyn
efter denne lov betaler afgift til Finanstilsynet efter kapitel 22 i lov om
finansiel virksomhed.

Anke

§ 53. Afgerelser truffet af Finanstilsynet i henhold til loven eller
regler udstedt i medfar af loven kan af den, som afgorelsen retter sig
imod, indbringes for Erhvervsankenzvnet senest 4 uger efter, at afgo-
relsen er meddelt den pigaldende.

Straffebestemmelser

§ 54. (157) Overtrazdelse af bestemmelserne i § 4, § 8, stk. 3, § 11,
stk. 10g2, § 13, § 14, § 14 a, stk. 1, 5. pkt.. stk. 2 og stk. 4, 2. pkt., §
15, § 17, § 18, § 20, stk. 1-3, § 21, stk. | og 2, § 27, stk. 2 og 5, § 28,
stk. 1,2 0g 4, § 29, stk. 2, 1. pkt., § 33, § 34, § 36, § 37, stk. 1, 2,4 og
5,§§400g41 og § 49 a, stk. 1, 1.-5. pkt., og stk. 2, 1.-7. pkt., straffes
med bede, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den avrige lovgiv-
ning. Med bede straffes

1} den, som ikke efterkommer et pabud efter § 22 a, stk. 1 og 2,
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2)  enforsikringsmaglervirksomhed, der ikke efterkommer et pibud,
der er givet i medfer af § 44, stk. 3,

3) et forsikringsselskab eller en filial, der ikke efterkommer et pa-
bud, der er givet efter § 44, stk. 4.

Stk. 2. 1 regler udstedt i medfor af loven kan der fastswmttes bodestraf

for overtrdelse af bestemmelser i reglerne.

Stk. 3. Der kan palegges selskaber m.v. (juridiske personer) strafansvar

efter reglerne i straffelovens 5. kapitel.

Kapitel 11
Ikrafttraeden og overgangsbestemmelser m.v.

§ 55. Loven treder i kraft den 1. januar 2005, jf. dog stk. 2. Samtidig
ophizves lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgerelse nr. 983
af 5. december 2003,

Stk. 2. Uanset stk. 1, 2. pkt., forbliver Finanstilsynets tilladelse til en
forsikringsmaglervirksomhed eller ansat forsikringsmagler i medfer
af § 3, stk. I, eller § 3, stk. 1, jf. § 4, stk. 7, i lov om forsikringsformid-
ling, jf. lovbekendtgerelse nr. 983 af 5. december 2003, i kraft,

Stk. 3. Uanset stk. 1, 2. pkt., forbliver Finanstilsynets tilladelse til en
forsikringsmaglervirksomhed eller ansat forsikringsmagler i medfor
af § 34, stk. 2, i lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgorelse
nr, 983 af 5. december 2003, i kraft indtil den 1. april 2005.(158)

Stk. 4. Administrative forskrifter, der er udstedt i medfor af den i stk.
1, 2. pkt., nzzvnte lov, opretholdes, indtil de ophaves eller erstattes af
regler udstedt i medfer af denne lov.

§ S6. En virksomhed eller person, der den 1. januar 2005 udover
genforsikringsmaglervirksomhed og har indsendt ansogning om tilla-
delse til Finanstilsynet senest den 1. juli 2005, kan fortsztte hermed,
indtil Finanstilsynet har truffet afgarelse, uanset at

1) den eller de for forsikringsformidlingen ansvarlige personer i
virksomheden ikke opfylder betingelserne i § 9, stk. 1, eller

2)  deansatte forsikringsmaglere ikke opfylder betingelserne i § 9,
stk. 2.

Stk. 2. En forsikringsagent- og underagentvirksomhed eller et admini-
strationsselskab, der den 1. januar 2005 udever forsikringsformidling,
og den eller de for forsikringsformidlingen ansvarlige personer i virk-
somheden samt de personer, der som ansatte i forsikringsagent- og
underagentvirksomheden er direkte beskaftiget med forsikringsformid-
ling, kan fortsztte hermed, uanset at betingelserne i § 28, stk. 1, og §
37, stk. 2, ikke optyldes, jf. stk. 3 og 4.

Stk. 3. Forsikringsselskaber skal inden den 1. juli 2005 registrere de
forsikringsagentvirksomheder, der er indgaet aftale med om salg af
forsikringsprodukter, i deres register over forsikringstormidlere.(1 59)
Stk. 4. Forsikringsagentvirksomheden eller administrationsselskabet
skal senest den 1. april 2005 til Finanstilsynet oplyse navn, cvr-nr, og
adresse pa de underagentvirksomheder eller administrationsselskaber,
der er indgaet aftale med om formidling af de forsikringsselskabers
produkter, som forsikringsagentvirksomheden eller administrationssel-
skabet har indgiet aftale med et forsikringsselskab om at formidle.
Desuden skal forsikringsagentvirksomheden eller administrationssel-
skabet oplyse navn p4 den eller de for forsikrin gsformidlingen ansvar-
lige personer i underagentvirksomheden eller administrationsselskabet.
Finanstilsynet skal inden den 1. juli 2005 registrere de pagzldende
underagentvirksomheder og administrationsselskaber i Finanstilsynets
register over forsikringsformidlere.

§ 56 a. (160) En virksomhed eller en person, der over for Finanstil-
synet kan dokumentere, at den pagaldende for den 1. januar 2005 har
udevet forsikringsradgivning, kan fortsztte denne virksomhed, hvis
virksomheden eller personen senest den 1. oktober 2006 anseger Finan-
stilsynet om tilladelse efter § 4. Dette gelder. uanset at

1) den eller de for forsikringsradgivningen ansvarlige personer i
virksomheden ikke opfylder betingelserne i § 9, stk. 1, eller

2)  de ansatte forsikringsradgivere ikke opfylder betingelserne i §
9, stk. 2.

Stk. 2. Retten til at udoeve forsikringsradgivning efter stk. 1 bortfalder

den 1. januar 2011, medmindre den pagxldende inden da indsender

bevis for, at vedkommende opfylder kravene til teoretisk uddannelse

efter § 9, stk. | eller 2.

§ 57. Loven geelder ikke for Fereerne og Gronland, men kan ved
kongelig anordning sattes i kraft for Grenland med de afvigelser, som
de szrlige granlandske forhold tilsiger.

L2006 524 indeholder folgende ikrafitredelses- og overgangsbestem-
melser:

§ 2. Loven treder i kraft den 1. juli 2006, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Informationspligten efter § 14, stk. 2, som affattet i denne
lovs § I, nr. 3, traeder i kraft den 1. juli 2007,

Stk 3. Overgangsreglen for forsikringsradgivere efter § 56 a som
affattet ved § 1, nr. 10, treder i kraft dagen efter bekendtgorelsen i
Lovtidende og har virkning fra den I. januar 2005

§ 3. Modtager en forsikringsmaeglervirksomhed provision eller andet
vederlag i tilknytning til det konkrete kundeforhold i henhold til aftale
indgdet inden den 1. juli 2006 med et forsikringsselskab, finder § 14
a, stk. 2, som affattet i denne lovs § |, nr. 4, anvendelse fra den 1. juli
2011.

Stk 2. Uanset stk. | ma en forsikringsmaglervirksomhed ikke mod-
tage provision eller andet vederlag fra et forsikringsselskab ved formid-
ling af nye arbejdsmarkedspensionsordninger(161)

1) efter den . juli 2007, safremt den samlede 4rlige premie udger
4 mio. kr. eller derover, og

2) efter den 1. juli 2009, safremt den samlede 4rlige pramie udger
2 mio. kr. eller derover.

Stk. 3. Endres en aftale, der er omfattet af stk. 1, finder § 14 a, stk.
2, som affattet i denne lovs § I, nr. 4, anvendelse pa den zndrede aftale.

Stk. 4. Forsikringsselskaberne skal senest den 1. august 2006 under-
rette Finanstilsynet om, hvorvidt de har aftaler med forsikringsmagler-
virksomheder om betaling af provision eller andet vederlag omfattet
af stk. 1. Safremt et forsikringsselskab har sadanne aftaler, skal forsik-
ringsselskabet en gang 4rligt indberette antallet heraf, samt angive,
med hvilke forsikringsmaglervirksomheder afialerne er indgéet. Ind-
beretningen skal foretages pr. |. juli, forste gang pr. 1. juli 2006. Ind-
beretningen skal vaere modtaget i Finanstilsynet senest den 1. august.
Indberetningerne offentliggeres pa Finanstilsynets hjemmeside.

Stk. 5. Forsikringsmaeglervirksomheden skal skriftligt oplyse kunden
om aftaler, der er omfattet af stk. 1, og som er relevant for det konkrete
kundeforhold. Dette galder bade ved etablering af nye samarbejdsafta-
ler og ved @ndringer af eksisterende samarbejdsaftaler.

Stk. 6. Overtredelse af stk. 2, 4 og 5 straffes med bede, medmindre
hejere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning. Der kan palzgges
selskaber m.v. (juridiske personer) strafansvar efter reglerne i straffe-
lovens 5. kapitel.

§ 4. Loven galder ikke for Fergerne og Grenland, men kan ved
kongelig anordning szttes i kraft for Granland med de afvigelser, som
de szrlige granlandske forhold tilsiger.
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Ad lbkg 2008 nr. 930:

(*) Administreres af: Okonomi- og Erhvervsministeriet.
Hovedloven:
L 2004 362: FT 2003-04. 5731, 9710, 9915; A 4940, B 1330, 1462 (lovforslag
141).

Loven gennemforer EP/Rdir 2002/92 om forsikringsformidling (forsikringsfor-
midlingsdirektivet)

If. direktivet, der bl.a. tilsigter at beskytte forbrugernes interesser pa forsikrings-
omridet, skal udovere af virksomhed som forsikringsformidler vare registrerede
af en offentlig myndighed eller et forsikringsselskab. Der skennes at vre ca.
10.000 erhvervsdrivende i Danmark, der direkte eller indirekte har indglet aftale
med et eller flere forsikringsselskaber om at formidle forsikringer, ca. 200 forsik-
ringsmaglervirksomheder og 650 ansatte forsikringsmaglere. Direktivet er et
minimumsdirektiv, der indfores retlige rammer, som medlemsstaterne selv skal
udfylde, og palzgger medlemsstaterne gensidigt at anerkende de nationale regelst
om betingelseme for at blive registreret som forsikringsformidler. Ikrafitreden
2005-01-01.

Loven erstatter lbkg 2003 983 om forsikringsformidling.

ZEndringslove:

L 2004 1383: FT 2004-05 (1. samling): 878, 2786; A 1677 (lovforslag 64). Ved
loven indsattes § 49 a. Ikrafttreden: 2005-01-01.

L2005 604: FT 2004-05 (2.samling): 2055; A 7066; B 783 (lovforslag 155). Ved
loven zndredes § | og § 56. Ikrafttreden 2005-05-26.

L 2006 524: FT 2005-06: 1271, 4976; A 1497; B 729, B 823, B 1150 (lovforslag
52). Ved loven ndredes reglerne om forsikringsmaglernes aflenning med henblik
pé at forbygge tvivl om, at forsikringsmagleren er kundens reprasentant, og at
magleren ikke lader sig lede af egne interesser. Der indsattes overgangsordninger
for erhvervsdrivende, der har udevet forsikringsridgivning. Ved loven ndredes
§13,§14,§15§16,§43,§49a0g §54. § 14, § 14 b og § 56 a indsattes.
Tkrafttreden 2006-07-01, dog 2007-07-01 for s4 vidt angar @ndringen af § 14,
stk 2.

L 2007 108: FT 2006-07: 611, 3361, 3649; A 443; B 447, 479, 516 (lovforslag
20): Ved loven, der praciserer, at alle erhvervsvirksomheder, der er etableret og
udover forsikringsagentvirksomhed her i landet, skal registreres, 2ndredes § 3,
§27,§28,§29, §30,§ 31, §44, § 50 og § 54. § 51 blev ophzvet. Ikrafttrazden
2007-02-09.

L 2008 515: FT 2007-08 (2. samling). (Lovforslag 124). Ved loven, der har til
formal at indfore en sterre Abenhed om Fondsradet, Det Finansielle Virksomheds-
rid og Finanstilsynets arbejde, s offentligheden i hejere grad far indsigt i, om
spillereglerne pd de finansiclle markeder bliver overholdt, zndredes § 49, § 49 a
og § 50. § 49 b indsattes. Ikrafttrazden 2008-07-01.

L 2008 517: FT 2007-08 (2. samling): (Lovforslag 102), Ved loven, der bl.a. in-
deholdt en modernisering af reglerne for egnetheds- og hederlighedsvurderingen
af direkterer og bestyrelsesmedlemmer i finansielle virksomheder, &ndredes §
8, § 22 og § 54. § 22 a indsattes. Tkrafttreden 2008-07-01.

L 2009 392: FT 2008-09 (lovforslag 120). Ved loven, der gennemfarte en rekke
&ndringer i den finansielle lovgivning, blev § 54 ndret med ikrafttreden 2009-
06-01.

L 2010579 FT 2009-10(lovforslag 175). Ved loven praciseres bl.a, bestemmel-
serne om krav til ledelsens egnethed og hzderlighed i finansielle virksomheder,
Loven xndrede § 8 og § 54, med ikrafttreden 2010-07-01,

L 2010718 FT 2009-10 (lovforslag 199). Ved loven, der erstattede konkurslovens
regler om betalingsstandsning og tvangsakkord med regler om rekonstruktion af
insolvente virksomheder, &ndredes § 8, stk. 2, nr. 2. Ikrafitrzden 2011-04-01, if.
bkg 2011 208.

L 2010 1556: FT 2010-11 (lovforslag 49). Loven @ndrede 1 § 5, § 6, § 27, § 42
og § 43 »Fellesskabet« til »Unionen«. Endvidere blev pligten til at offentliggere
afgorelser om oversendelse af sager til politimassig efterforskning, jf. § 49 a,
stk. 1, udvidet. Ikrafttraeden 2011-01-01

L2012 1231: FT 2012-13 (lovforslag 16). Med loven skabes hjemmel til at kreve,
at al relevant skriftlig kommunikation mellem virksomheder og myndigheder

skal finde sted 1 digital form. Ved loven, der skal ses i sammenhzng med lov om
Offentlig Digital Post, indsattes §§ 45 a-b og § 45 blev @ndret. Ikrafttreden 2013-
01-01.

L 2012 1287: FT 2012-13 (lovforslag 87) Loven, der @ndrer en rekke love pa
det finansielle virksomhedsomrade, @ndrer lov om forsikringsformidling dels
som folge af sammenlzgning af’ Det Finansielle Virksomhedsrid og Fondsradet
(konsekvensendringer), og dels som folge af &ndrede regler om offentliggorelse
af tilsynssanktioner. Ved loven @ndredes § 44, § 49 a og § 54. Tkrafitraden 2013-
01-01.

Admlnistrative forskrifter:

Bkg 2004 1030 om anmeldelse, registrering, gebyr samt offentliggorelse m.v. i
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen (Anmeldelsesbekendtgarelsen).

Bkg 2004 1111 om forsikringsselskabernes register over forsikringsagentvirksom-
heder og administrationsselskaber.

Bkg 2004 1114 om forsikringsformidleres informationspligt.

Bkg 2006 700 henlaggelse af befojelser til Finanstilsynet og om klageadgang.
Bkg 2006 1264 om en klageansvarlig 1 tinansielle virksomheder.

Bkg 2007 156 om forsikringsmaglervirksomheder og genforsikringsmaglervirk-
somheders &rlige indberetminger til Finanstilsynet,

Bkg 2007 825 om forsikringstormidleres uddannelse.

Bkg 2007 1229 om Finanstilsynets Forsikringsformidlingsregister.

Bkg 2007 1229 om Finanstilsynets Forsikringsformidlingsregister.

Bkg 2007 1253 om god skik for forsikringsmaglervirksomheder.

Bkg 2008 1390 om forsikringsformidleres ansvarsforsikring, garantistillelse og
behandling af betroede midler.

Bkg 2011 677 om digital kommunikation.

Bkg 2013 179 om forsikringsmeglervirksomheders og genforsikningsmeglervirk-
somheders Arlige indberetminger.

Vejl 2011 2 om krav i den finansielle lovgivning til direktarers og bestyrelsesmed-
lemmers egnethed og hzderlighed (fit and proper).

Vejl 2013 9084 til bekendtgorelse om forsikringsmaglervirksomheders - og
genforsikringsmaglervirksomheders 4rlige indberetninger.

(1) Kapitlet gennemfarer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 1 og 2.

(2) Ved levering af formidlingsydelsen skal der vre tilstreebt en skonomisk fordel
for forsikringsformidleren. En kommunes lejlighedsvise formidling af forsikringer,
Jf. lov om patientforsikring, eller den rent private hjzlp til forsikringsformidling
foretages ikke pA erhvervsmassigt grundlag, idet der normalt ikke betales vederlag
herfor. Ligeledes omfattes en virksomheds risk-managementmedarbejdere, der
pa virksomhedens vegne vurderer virksomhedens behov for forsikringsdzkning
og indhenter tilbud, heller ikke af begrebet erhvervsmassig forsikringsformidling

(3) Forudszetter, at der fra formidlerens side udoves en akuv handling. En virksom-
hedsudover, der som led i den pAgldendes hovedvirksomhed pa erhvervsmzssigt
grundlag foretager en gennemgang af kundens forsikringsbehov og radgiver
kunden om arten af den forsikringsdzkning, kunden ber etablere, er omfattet af
definitionen. Dette gazlder, uanset om virksomhedsudeveren overlader det til
kunden selv at indhente forsikringstilbud i forsikringsselskaber.

(4) En formidler er omfattet af anvendelsesomradet, hvis bare formidleren foretager
én af de beskrevne handlinger.

(5) Der stilles alene krav til organisationsformen for forsikrings- og genforsikrings-
mzglervirksomheder. Der stilles ikke krav til organisationensformen til avrige
virksomheder omfattet af loven.

(6) Gennemfarer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 2.

(7) En forsikringsmaglervirksomheds opgave bestar i at gennemga kundens forsik-
ringsbehov og derefter analysere og vurdere kundens samlede forsikringsbehov
med henblik pa sdvel at kunne forelzgge forslag til at mindske kundens forsik-
ringsrisici som at kunne forelzgge forslag til en samlet forsikringslasning, der
dzkker kundens behov. Endvidere omfattes den aktivitet, hvor forsikringsmag-
lervirksomheden ikke har konkrete formidlingsafialer med bestemte forsikrings-
selskaber, men hvor det 1 praksis viser sig, at der rent faktisk alene placeres for-
sikringslosninger 1 bestemte forsikringsselskaber
Efter forsikringsformidlingsdirektivets artikel 12, stk. 1, litra e, vil en forsikrings-
meaglervirksomhed kunne udeve begge former for virksomhed, safremt forholdet

Copyright © 2013 Karnov Group Denmark A/S

side 10



Karnov Group

LBKG2008930

oplyses over for kunden senest samtidig med at en forsikringsafiale indgls, Jf §
13,stk. 1, nr. 3, 0g § 15

(8) Genforsikringsmzglervirksomhed var ikke omfattet af den tidligere lov, men
indgdr nu under lovens omrade | overensstemmelse med forsikringsformidlings-
dircktivets artikel 1, stk. 1, og artikel 2, jf. § 26.

(9) Farsikringsagentvirksomhed var ikke omfattet af den tidligere lov, men indgdr
nu under lovens omride i overensstemmelse med forsikringsformidlingsdirektivets
artikel 1, stk. 1, og artikel 2. Der er typisk tale om, at forsikringsformidlingen
ikke er virksomhedens hovederhverv, men foretages i tilknytning hertil. Det kan
vaere samarbejde inden for en finansiel koncern, hvorefter et penge- eller realkre-
ditinstitut, finansieringsinstitut eller en ejendomsmagler er forpligtet til at formidle
koncernforsikringsselskabets produkter til koncernens kunder. Forsikringsmag-
lervirksomheders udavelse af forsikringsagentvirksomhed er reguleret i § 12,

(10) F.cks. en byggesagkyndig, der i tilknytning til sit hovederhverv formidler
cjerskifteforsikringer for en forsikringsagentvirksomhed. Underagentvirksomheder
var ikke omfattet af den tidligere lov, men indgar nu under lovens omride som
led i gennemforelsen af forsikringsformidlingsdirektivet artikel 1, stk. | og artikel
2,

(11) Skant formidling af disse forsikringsprodukter er undtaget fra direktivets an-
vendelsesomrade if. artikel 1, stk. 2, er den hidtidige regulering af denne gruppe
erhvervsdrivende opretholdt af forbrugerbeskyttelsesmassige hensyn. Dvs. at
disse erhvervsdrivende er underlagt den szrlige oplysningsforpligtelse over for
kunden, som folger af § 41, jf. § 34.

(12) Undtagelseme findes i forsikringsformidlingsdirektivets artikel 1, stk. 2, og
artikel 2, nr. 3 og 4.

(13) Greensedragningen mellem § | og § 3 kan vare vanskelig, f.eks. for sa vidt
angdr den personkreds, der er registreret i Erhvervs- og Selskabsstyrelsen, dvs.
ejendomsmaglere og visse advokater, der tillige virker som ejendomsformidlere.
Hvis denne personkreds pA eget initiativ indhenter forskellige tilbud pa ejendoms-
forsikringer og ridgiver kunden pa basis af de indhentede tilbud, vil han vere
omfattet af § 1, og dermed enten af § 2, nr. |, sifremt der ikke er indglet s@rlige
aftaler med bestemte forsikringsselskaber eller af § 2, nr. 3 eller § 2, nr. 4, sAfremt
formidlingen netop sker i medfor af szrlige aftaler med et eller flere forsikrings-
selskaber eller forsikringsagentvirksomheder.

Der kan imidlertid ogsA vare tale om, at ejendomsformidleren som led i en almin-
delig hushandel for at opfylde lovgivningens krav indhenter det forsikringstilbud,
som keber skal have forelagt. I den situation er han omfattet af undtagelsen 1 §
3,stk. 1,nr. 3.

Ogs2 automobil- og knallertforhandlere kan have forskellige roller, nir de i til-
knytning til salg af et koretaj har pitaget sig at formidle en forsikring. Hvis de
pAtager sig en mere aktiv indsats end blot at fremsende det lovpligtige forsikrings-
bevis til Centralregisteret for Motorkoretojer eller tilbud om kaskoforsikringer
til kunden, er de omfattet af § 1. Safremt denne gruppe derimod ikke foretager
en aktiv indsats, falder aktiviteten ind under undtagelsen i § 3, stk. 1, nr. 3.

(14) F.eks. de statsautoriserede og registrerede revisionsvirksomheders lejlighedsvise

ridgivning om forsikringsforhold.
Det er en forudsztning for undtagelse, at formlet med rAdgivningen ikke er at
bist4 kunden aktivt med at indg eller opfylde en forsikringsaftale. Se hertil for-
sikringsformidlingsdirektivets artikel 2, nr. 3, tredje afsnit og 12. indledende be-
tragtning, hvori bl.a. anfores, at nanvendelsesomrédet ikke bor omfatte personer
inden for andre erhverv, f.eks. skatteeksperter og revisorer, som ridgiver om
forsikringsdeekning lejlighedsvis i forbindelse med udavelse af denne anden er-
hvervsvirksomhed.«

(15) Et eksempel pa et omride, der omfattes af nr. 3, er formidling af ansvarsforsik-
ring for motorkeretgjer, der skal vare ansvarsforsikret, nir de forlader forhandle-
ren. Selgere af motorkoretajer anses ikke at forelagge, foresla eller udfere det
indledende arbejde i forbindelse med indgdelse af en forsikringsaftale, hvis han
er i besiddelse af forsikringsbegringer fra et eller flere forsikringsselskaber og
alene videresender det lovpligtige forsikringsbevis til Centralregisteret for Motor-
koretojer, siledes at motorkeretgjet kan indregistreres. Det samme gzlder for-
mentlig ogs, hvis forhandleren formidler en kaskoforsikring i tilknytning t:l an-
svarsforsikringen, sAfremt han blot efterkommer kabers enske om fremsendelse
af en samlet forsikringsbegering,

Fagforbund, sportsklubber eller andre foreninger der har indgaet aftale med et
forsikringsselskab om, at medlemmer kan opn4 medlemsfordele ved at tegne en
forsikring i dette forsikringsselskab, er ogsé omfattet af undtagelsen, hvis forenin-
gen alene stiller information om tegning af forsikring til rAdighed.

Undtaget er tilfelde, hvor der i en erhvervsdrivendes forretningslokale eller pa
vedkommendes hjemmeside er lagt brochuremateriale for et eller flere bestemte
forsikringsselskabers produkter.

(16) Jf. forsikringsformidlingsdirektivets artikel 2, nr. 3, 3. led, og direktivets 12,
indledende betragtning.

(17) Jf. forsikringsformidlingsdirektivets artikel 1, stk. 2 litra, a - f. Undtagelsen
sigter mod tilfielde, hvor udbud af forsikringsaftaler er et accessorium til den er-
hvervsdrivendes hovedvirksomhed. Alle kriterier skal vare opfyldt, og direktivet
giver ikke mulighed for at fravige forudsatningen om, at betingelserne er kumu-
lative.

(18) Baggrunden for dette krav er, at livsforsikringskunder antages at have behov
for kyndig vejledning henset til produktets kompleksitet.

(19) Herved undtages detailhandlens formidling af tillegsforsikringer og rejsebran-
chens formidling af rejseforsikringer. Sidstnzvnte kan indeholde livsforsikring,
men undtagelsen forudsztter 1 si fald, at denne del af forsikringer er et accessorium
til rejseforsikringen 1 avrigt.

(20) Hermed viderefores informationspligten ogs4 for de undtagne formidlere. Ved
L 2007 108 er henvisningen til § 35 tilfajet, saledes at oplysningspligten om for-
sikringsproduktet, ogs gzlder ved forsikringsdistributorers salg af forsikrings-
produkter.

(21) Kapitlet gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 3 og 4.

(22) Tilladelsen skal sikre, at forsikringsmaglererhvervet udaves af virksomheder
og ansatte, der over for Finanstilsynet kan dokumentere at leve op til de krav, der
stilles om bl.a. egnethed, hzderlighed, uddannelse, uathzngighed og ansvarsfor-
sikring, )f. §§ 5-9, § 17 og § 20.

(23) Tilladelse skal udstedes, nar betingelserne herfor er opfyldt. Det er et vilkar,
at betingelserne fortsat opfyldes under udevelse af virksomheden, idet tilladelsen
i modsat fald inddrages if. § 22.

(24) Til dokumentation for at personkredsen omfattet af nr. 1 og 2 opfylder kravet
til hezderlighed, skal der afleveres en straffeattest. I et interessentskab er det inter-
essenterne, der skal opfylde kravene om egnethed og haderlighed.

(25) Kravet folger af forsikringsformidlingsdirektivets artikel 3, stk. 1.

(26) Det er en forudsatning for tilladelsen, at der er personer ansat i virksomheden,
som opfylder kravene til praktisk og faglig kundskab som fastsat af Finanstilsynet.
Der er intet til hinder for, at et bestyrelsesmedlem eller en direkter kan opnd tilla-
delse til som ansat i virksomheden at udeve forsikringsmagling. Om enkeltmands-
virksomheder, se § 6.

(27) Der kan opnis tilladelse til at udeve formidling af enten skades- eller livsfor-
sikringsprodukter eller begge dele.

(28) If. forsikringsformidlingsdirektivets artikel 6 har medlemsstaterne mulighed
for at krzve oplysning fra hjemlandets myndigheder om, hvilke forsikringsfor-
midlere der onsker at drive greenseoverskridende forsikringsformidling.

(29) If. den udligere lov mi et forsikringsselskab ikke cje eller ride over en storre
andel end 10 procent af kapitalen eller tilsvarende stemmerettigheder i et forsik-
ringsmaglerselskab. Forsikringsformidlingsdirektivets artikel 12, stk. 1, opstiller
ikke et tilsvarende krav, men det krzves, at kunden oplyses om den kapital og
de stemmerettigheder, forsikringsmglervirksomheden og et forsikringsselskab
matte rade over hos hinanden, jf. § 13.

(30) Gennemferer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 3 og 4. Se i avrigt § 5
med noter.

(31) Jf. forsikringsformidlingsdirektivets artikel 4, stk. 1. Se bkg 2007 825 om for-
sikringsformidleres uddannelse.

(32) Bestemmelsen gennemfarer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 3 og 4.
Se § 5 med noter.

(33) Bkg 2007 825 om forsikringsformidleres uddannelse

(34) Gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 4, stk. 2.
Bestemmelsen er @ndret ved L 2010 579 med henblik pa at prcisere kravene til
bestyrelsens og direktionens egnethed og haderlighed.
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(35) Kravet pases, nir bestyrelsesmedlemmet eller direktaren tltreder hvervet eller
stillingen. Der opstilles ikke generelle kriterier for, hvilke teoretiske eller praktiske
krav, personen skal opfylde. Disse varierer afhzngig af, om der er tale om en di-
rektorpost eller et medlemskab af bestyrelsen, samt af hvilken virksomhed, der
er tale om. I vurderingen kan bl.a. indgd, om personen har en relevant teoretisk
uddannelse, om vedkommende har haft ansattelse inden for den finansielle sektor,
og om vedkommende har ledelseserfaring.

Der stilles i praksis mindre krav til et bestyrelsesmedlem end til en direkter, hge-
som kravene skierpes, hvis der er tale om en stor og kompleks virksomhed.

Der stilles ikke et ubetinget krav om, at et bestyrelsesmedlem har seerlig indsigt
i forholdene for en virksomhed, som udover forsikringsformidling. Her kan en
szrlig indsigt i anden branche eller i lokale forhold, som er relevante for virksom-
heden, vaere tilstraekkelig.

(36) Det strafbare forhold skal vzre fastsliet ved dom eller ved, at der er accepteret
et bodeforelag, jf. retsplejelovens § 931, hvilket er preciseret ved L 2008 517.
Er det strafbare forhold pAdemt i udlandet, vil dette ligeledes kunne begrunde
Finanstilsynets indgriben.

(37) Hermed praciseres, at et medlem af ledelsen som udgangspunkt ma forlade
sin stilling eller sit hverv, hvis der pAlzgges strafansvar for relevante lovovertrz-
delser efter udnzvnelsen.

(38) Det er siledes ikke enhver overtredelse af straffe- og szrlovgivningen, der vil
fore til en reaktion fra Finanstilsynets side. Der er pligt til at indberette, hvis
medlemmer af direktion eller bestyrelse er demt for overtrzdelse af straffelovens
regler i kapitel 28 og 29 om berigelsesforbrydelser og andre strafbare formuekren-
kelser eller kapitel 10 lov om vardipapirhandel m.v. Der skal endvidere foretages
en vurdering af andre overtredelser af lovgivning af relevans for den finansielle
sektor, f.eks. overtredelser af strafbelagte bestemmelser i skattelovgivningen eller
i selskabslovgivningen.

(39) ZEndret ved L 2010 718 som felge af den samtidige @ndring af konkursloven
(om rekonstruktion mv.).

(40) Bestemmelsen kan bl.a. anvendes hvor bestyrelsesmedlemmets eller direktarens
private ekonomi er 1 en sddan uorden, at selve dette forhold ma anses for serdeles
belastende for varetagelsen af den overordnede ledelse af’ forsikringsmaglervirk-
somheden. Endvidere kan viden om, at den pAgldende i gentagne tilfzlde har
vaeret en del af ledelsen i virksomheder, der er giet konkurs, begrunde, at Finan-
stilsynet vurderer, at vedkommende ikke opfylder kravet.

(41) Ved L 2010 579 er det praciseret, at hensynet til at bevare tilliden til den finan-

sielle sektor skal indgd i den konkrete vurdering af, om det ber pabydes en person
atnedlegge sit hverv som bestyrelsesmedlem, eller at krzve en direktar afskediget.
Tidligere har man anlagt den samme proportionalitetsvurdering i forbindelse med
indgreb efter regleme om egnethed og hzderlighed i den finansielle lovgivning,
som den, der anlzgges efter straffelovens § 78, stk. 2, om personer, som udever
virksomhed, hvortil der krazves en szrlig offentlig autorisation eller godkendelse.
Det indeberer imidlertid ifolge bestemmelsens motiver, at det i praksis har vaeret
stort set umuligt at gribe ind over for ledelsesmedlemmer, som har vist sig uegnede
til at std i spidsen for en finansiel virksomhed, men som ikke kan fjernes med
henvisning til de objektivt konstaterbare kriterier i § 8, stk. 2, nr. | og 2.
Med inddragelsen af hensynet til sikring af tilliden til den finansielle sektor, vil
Finanstilsynet have mulighed for bl.a. at vurdere, om der er en ikke uvasentlig
risiko for, at virksomheden inden for 2-3 4r ikke vil kunne fortsatte sin drift, hvis
ikke der gennemferes vasentlige &ndringer i dens ledelse og drift.

(42) Det praciseres hermed, at indberetning om relevante forhold ikke blot skal ske
i forbindelse med valg eller udn@vnelse, men ogs4 lebende.

(43) Gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 4 stk. 1

(44) Bkg 2007 825 om forsikringsformidleres uddannelse

(45) Jf. lov om vurdering af udenlandske uddannelseskvalifikationer.

(46) Finanstilsynet skal anlzgge en konkret bedemmelse af personens samlede
forhold. T vurderingen af de praktiske ferdigheder indgir, om ansegeren ved
langvarig ansattelse i flere forskellige forsikringsselskaber og forsikringsmazgler-
virksomheder eller i andre virksomheder, hvor ansogeren har arbejdet med forsik-
ring, har haft arbejdsopgaver, som ligger tt op ad de arbejdsopgaver, som en
forsikringsmagler varetager. Ansogeren skal have beskaftiget sig med direkte
kundebetjening. Vedrerende de uddannelsesmessige ferdigheder indgdr, om

ansogeren har en uddannelsesmassig baggrund, som giver en tilstrzkkelig forsik-
ringsmassig viden og indsigt

(47) Gennemforer lorsikringsformidlingsdirektivets artikel 3.

(48) Erhvervs- og Selskabsstyrelsen paser, om virksomheden i ovrigt opfylder de
selskabsretlige betingclser for registrering.

(49) Aktieselskabslovens § 153, stk. 5, krver, at en filial i sit navn skal optage
selskabets navn med tilfojelse af ordet filial. Herved tydeliggores tilhorsforholdet
til den udenlandske forsikringsmaglervirksomhed.

(50) Hvis en forsikringsmeglervirksomhed f eks. ensker at udove genforsikrings-

mieglervirksomhed, er en tilladelse fra Finanstilsynet nodvendig if. kapitel 5
Genforsikringsmaglervirksomhed kan udsves i samme virksomhed som forsik-
ringsmaglervirksomheden.
Hvis forsikringsm®glervirksomheden f.eks. anbefaler eller udvikler skadefore-
byggende aktiviteter, udarbejder risikoprofiler, riskmanagementanalyser, skade-
opgorelser og -reguleringer samt katastrofesimuleringer kan disse aktiviteter be-
tragtes som accessoriske il hovedvirksomheden, og de skal ikke udskilles til en
sarskilt virksomhed.

(51) En s&dan virksomhed skal udskilles cfier stk. 1.

(52) § 13, § 14,stk. 1, og § 15 gennemforer forsikringsformidlingsdirektivet artikel
120g13.

(53) Zndret ved L 2006 524, hvorved bestemmelsen er givet samme formulering
som de regler i EP/Rdir 2002/92 om forsikringsformidling, som bestemmelsen
gennemforer, dvs. artikel 12, stk. 1 og 2. Andringen indeberer, at en rekke infor-
mationer, som forsikringsmagleren skal give til kunden, skal foreligge pi et tid-
ligere tidspunkt end oprindeligt kravet.

(54) Sammenhold med § 15.

(55) Den tidligere lovs grnse for et forsikringsselskabs kapitalinteresser i en for-
sikringsmeeglervirksomhed og for en forsikringsmeaglervirksomheds kapitalinter-
esser i et forsikringsselskab er med nr. 4 og 5 erstattet af en pligt til uopfordret
at oplyse kunden herom i overensstemmelse med direktivet.

(56) Indsat ved L 2006 524 og svarer til den tidligere bestemmelse i § 14, stk. 1,
der gennemfarte forsikringsformidlingsdirektivets artikel 12, stk. 3.

(87) Er kunden f.eks. en brancheforening, der onsker etableret en rammeaftale for
medlemsvirksomhedemne, kan forsikringsmaglerens skriftlige behovsanalyse og
efterfolgende ridgivning tage udgangspunkt 1 en overordnet analyse af medlems-
virksomhedemes generelle forsikringsbehov, som er oplyst af brancheforeningen.
Forsikringsmaglerens pligt til skriftligt at udarbejde en analyse af den enkelte
medlemsvirksomheds behov anses herved for opfyldt. Forsikringsmagleren skal
dog stadig radgive den enkelte medlemsvirksomhed om fordele og ulemper ved
at tilslutte sig den etablerede brancheaftale.

(58) Affattet ved L 2006 524. Nu skal partemne skal indg4 en samarbejdsaftale, der
fastsatter, hvilke opgaver forsikringsmagleren skal udfore for kunden. I samar-
bejdsaftalen skal parterne angive det belab, som kunden skal betale for forsikrings-
maglerens ydelser i forbindelse med forsikringsordningens etablering og evrige
ydelser i det forste &r af forsikringsforholdets lebetid samt for eventuel lobende
servicering
Kravene ul prisoplysninger svarer til principperne i Advokatridets vejledende
etiske retningslinjer, der foreskriver oplysningspligt om, hvad en bestemt radgiv-
ningsydelse koster klienten.

(59) Herved forstds medarbejdere, der har en arbejdsgiveradministreret forsikrings-
ordning.

(60) Betaling fra tredjemand kan aldrig forstas som vederlag fra et forsikringsselskab

for udferelsen af srlige opgaver for forsikringsselskabet, der relaterer sig til det
konkrete kundeforhold, idet dette vil vare i strid med provisionsforbuddet i § 14
a, stk. 2.
Betaling fra tredjemand, som forsikringsmagleren kan modtage, kan fx forekomme
i tilfelde, hvor forsikringsmzglervirksomheden benytter en bestemt ingeniervirk-
somhed, nar der er behov for ingenigranalyser i forsikringsmaglervirksomhedens
arbejde for kundeme, og hvor ingeniarvirksomheden giver forsikringsmeaglervirk-
somheden provision, rabat eller lignende i den anledning

(61) Indsat ved L 2006 524 med henblik p at regulere forholdet mellem forsikrings-
maglervirksomheder og forsikringsselskaber.
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(62) Det er som udgangspunkt ikke nodvendigt for forsikringsselskabet at have
kendskab til det aftalte vederlag mellem forsikringsmagleren og kunden, se dog
§ 14 a, stk. 1, 2 pkt. 1 de situationer, hvor kunden ensker at lade forsikringsselska-
bet varetage formidlingen af kundens vederlag til forsikringsmagleren efter § 14
a, stk. 3, vil aftalen om forsikringsmaglerens vederlag dog vicre en oplysning,
som forsikringsselskabet nedvendigvis skal modtage for at kunne foresta formid-
lingen efter stk. 3.

Derfor er det ikke et krav efter stk. 1, at oplysningen om vederlaget meddeles
forsikringsselskabet samtidig med, at magleren indhenter tilbud pa forsikring.
Kundens enske, om at forsikringsselskabet skal formidle eller finansiere kundens
betaling til forsikringsmaglervirksomheden, kan eventuelt indga som en del af
udbudsmaterialet.

(63) Fradragsretten efter pensionsbeskatningsloven er betinget af;, at forsikringsma:g-
lervirksomhedens honorar indgar som en del af forsikringspramien.

(64) Bide det honorar, der er aftalt mellem forsikringsmaglervirksomheden og
kunden i forbindelse med etablering af en forsikringsordning eller en rammeaftale
og for de eventuelle ovrige ydelser i det forste ar af forsikringens lebetid, og det
honorar, kunden og forsikringsmaglervirksomheden aftaler, der skal betales for
forsikringsmaglervirksomhedens ydelser de efterfolgende ar.

(65) Afdragsperiodens lengde skal ses i ssmmenhang med bkg 2006 1097 om be-
taling af visse omkostninger for livsforsikringsvirksomhed. Bestemmelsen og
bekendtgerelsen sikrer, at forsikringsselskabet debiterer atholdte etableringsom-
kostninger for alle kundegrupper over en periode pa hgjst 3 ar.

Hvis en kunde skifter forsikringsselskab inden for de 3 ir, skal forsikringsselskabet
debitere kunden de resterende etableringsomkostninger.

(66) Herved sikres, at der ikke sker en skattemassig forskelsbehandling af magler-
betjente kunder i forhold til forstkringsselskabets direkte betjente kunder, nar der
tegnes pensionsforsikringer omfattet af pensionsbeskatningsloven. Efter pensions-
beskatningsloven er der skattefradragsret eller bortseelsesret for s vidt angdr ar-
bejdsgiveradministrerede pensionsforsikringer - for preemieindbetaling til forsik-
ringsselskabet. Dette gelder ogsd for en maglerbetjent kunde, der tegner en
pensionsforsikring, hvis premien ogsi indeholder forsikringsmaglerens provision.

(67) Forbuddet i stk. 2 udelukker ikke en forsikringsmaglervirksomhed fra at indgd
aftaler med forsikringsselskaber pA omrider, som ikke har relation til et konkret
kundeforhold, og fra at modtage betaling herfor. En forsikringsmagler ma fx
udove aktivitet som konsulent, udfere markedsundersogelser og udvikle forsik-
ringsprodukter for forsikringsselskaber. Det er en forudsztning, at samarbejdet
mellem den enkelte forsikringsmagler og forsikringsselskabet ikke har relation
til et konkret kundeforhold.

Bestemmelsen dbner ikke mulighed for, at forsikringsselskabet og forsikrings-
maglervirksomheden pa et senere tidspunkt kan indga aftale om, at forsikrings-
maglervirksomheden mod betaling fra forsikringsselskabet skal varetage fx
nogle af selskabets administrative opgaver i relation til den konkrete kunde.
Indtil 2006-07-01 kunne en forsikringsmaglervirksomhed under iagttagelse af
de ved L 2006 524 oph®vede bestemmelser i § 14, stk. 2 og 3, modtage provision
i tilknytning til det konkrete kundeforhold. Sidanne aftaler kan opretholdes indtil
2011-07-01 under iagttagelse af ®ndringslovens § 3, herunder oplysningspligten
i§3,stk. 5.

(68) Kunden kan have et behov for at f2 lanefinansieret sin betaling til forsikrings-

maglervirksomheden fx i de situationer, hvor kunden og forsikringsmaglervirk-
somheden har aftalt, at der skal erlegges et storre belab 1 forbindelse med etable-
ringen af forsikringen til at dekke de etableringsomkostninger, som er forbundet
med formidlingen af forsikringsaftalen og for ydelser det forste ir. Bestemmelse
om forsikringsselskabets mulighed for lanefinansiering af kundens betaling af
forsikringsmaglervirksomhedens honorar, er udtryk for en pracisering af gzldende
praksis. Hvis et forsikringsselskab beslutter at tilbyde kunden denne linemulighed,
skal lanet ydes p& markedsvilkér og i overensstemmelse med reglerne i lov om
finansiel virksomhed.
Hvis forsikringsselskabet og kunden aftaler, at forsikringsselskabet skal finansiere
det aftalte vederlag til forsikringsmaglervirksomheden, skal kunden og forsik-
ringsselskabet i deres indbyrdes aftale tage stilling til, hvordan lAnet indfties, hvis
kunden ensker at skifte forsiknngsleverandor i afviklingsperioden. Det kan siledes
ikke aftales, at lanet helt eller delvist afskrives.

(69) Provisionsforbuddet i stk. 2, gazlder ikke, hvis magleren henvender sig til et

udenlandsk forsikringsselskab, der udover virksomhed her i landet ved grense-
overskridende tjenesteydelsesvirksomhed fra hjemlandet i medfer af forsikrings-
direktiverne.
Der kan opstd tilfelde, hvor et forsikringsselskabs filial her i landet ikke kan
tegne den forsikring, som kunden eftersparger. Her vil forsikringsmacgleren
henvende sig direkte til det udenlandske forsikringsselskabs hovedkontor, der
ma have adgang til at indregne maglerprovision i forsikringspremien mod, at
forsikringsmagleren videresender provisionen til kunden. Undtagelsen har til
formdl at sikre, at det bliver muligt at tegne en forsikring i de udenlandske forsik-
ringsselskaber. Undtagelsen vil iszr finde anvendelse inden for tegning af skades-
forsikringer for store, danske virksomheder. Undtagelsen vil ogs kunne finde
anvendelse, hvor en virksomhed, der har personale bide i Danmark og i udlandet,
onsker medarbejderne dekket af en pensionsordning, der ikke fuldt ud kan placeres
i et dansk forsikringsselskab.

(70) Indsat ved L 2006 524. Hjemlen anvendes, hvis markedets parter ikke kan blive
enige om fzlles retningshinjer for udbud.

(71) Gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 12, stk. 1. Endret 1
overensstemmelse med direktivets ordlyd ved L 2006 524, siledes at oplysningen
skal gives kunden inden forsikringsaftalen indgds. Bestemmelsen finder anven-
delse i de situationer, hvor kundernes forsikringslesninger i praksis altid havner
i de samme selskaber. Det er ikke tillad en forsikringsmasgler at have forpligtende
samarbejdsaftaler med forsikringsselskaber.

(72) If. forsikringsformidlingsdirektivets artikel 13. Heraf fremgr ogs4, at oplys-
ningerne skal gives til kunden i papirformat eller pA andet vangt medium.

(73) Bkg 2004 1114 om forsikringsformidleres informationspligt .

(74) Der ligger bl.a. heri en forpligtelse til, at forsikringsmzagleren indhenter et vist
antal realistiske tilbud til dekning af kundens aktuelle forsikringsbehov.

(75) Athzngighed af et bestemt forsikringsselskab kan opst4, hvis forsikringsmag-

lervirksomheden er afhengig af forsikringsteknisk vejledning og bistand fra en-
kelte forsikringsselskaber eller lader forsikringsselskaber installere edb-anlzg
eller andet teknisk udstyr.
Hvis en forsikringsmaglervirksomhed i praksis alene virker som forsikringsa-
gentvirksomhed ved at indg aftaler med bestemte forsikringsselskaber om for-
midling af disse forsikringsselskabers produkter, vil Finanstilsynet inddrage
virksomhedens tilladelse efter § 22, stk. 1, nr. 6, og virksomheden vil herefter
alene vaere omfattet af kapitel 6 om forsikringsagentvirksomheder.

(76)Se § 13,nr. 4 0g 5.

(77) En opgave som taksator i et forsikringsselskab eller ansettelse 1 branchefore-
ningen Forsikring & Pension anses for udelukket. Derimod vil det ikke umiddelbart
bringe uathangigheden i fare, hvis en forsikringsmagler 1 szrlige tilfelde har
faet undersknifisfuldmagt fra et eller flere forsikringsselskaber uden samtidig at
vare forphgtet til kun at formidle forsikringer til disse.

(78) Videreforer fortrolighedsforpligtelsen i den tidligere lov. Smh. m. fortroligheds-
forpligtelsen i lov om finansielle virksomheder.

(79) Forsikringsmaglervirksomheden skal baseres p et professionelt markedskend-
skab og alene tage udgangspunkt i en varetagelse af kundens interesser. Bestem-
melsen er udtryk for en retlig standard, der er underkastet en labende udvikling
i retning af yderligere krav, der vil blive stillet til varetagelse af forbrugerbeskyt-
telsen.

(80) Bkg 2007 1253 om god skik for forsikringsmaglervirksomheder.

(81) Forsikringsformidlingsdirektivets artikel § 4, stk. 3 og 4. Se bkg 2008 1390
om forsikringsformidleres ansvarsforsikring, garantistillelse og behandling af
betroede midler.

(82) Frigarelseserklringen indeholder en accept af, at forsikringstageren kan ind-
betale midler f eks. premiebetaling eller selvrisikobeleb, direkte til forsikrings-
magleren med frigerende virkning. Hermed opnir forsikringstageren sikkerhed
for, at betalingen kun opkraves én gang. Det er imidlertid op til forsikningsselska-
bet og magleren at indga aftalen.

(83) Bkg 2008 1390, jf. noten til § 20, stk. 1.

(84) Bestemmelsen giver tilsynsmyndigheden mulighed for at konstatere, om betin-
gelsemne for en tilladelse til stadighed er opfyldt, jf. forsikringsformidlingsdirek-
tivets artikel 4, stk. 5.
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(85) Bkg 2013 179 om forsikringsmaglervirksomheder og genforsikringsmagler-
virksomheders &rlige indberetninger.

(86) Gennemferer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 3, stk. 3.

(87) Bortset fra den 1 nr. 1 beskrevne tilbagekaldelsesgrund, vil tilbagekaldelse
normalt forst ske efter at virksomheden er meddelt en frist til afhjzlpning af det
forhold, som kan danne grundlag for tilbagekaldelsen.

(88) Indsat ved L 2008 517. Se hertil § 5, stk. 1, nr. 4.

(89) De to bestemmelser, der kan give anledning til domstolspravelse, indebarer et
betydeligt skon.

(90) Efter ansagning.

(91) Indsat ved L 2008 517. Tidligere kunne Finanstilsynet alene inddrage en for-

sikringsmaglervirksomheds tilladelse, hvis forsikringsmaeglervirksomheden ikke
opfylder kravene til egnethed og haderlighed i § 8 Med § 22 a fir tilsynet ogsd
hjemmel til at pAbyde en forsikringsmaglervirksomhed at afs@tte en direktor eller
den for forsikringsformidlingen ansvarlige person, som ikke lengere opfylder
kravene til egnethed og hzderlighed. Endvidere har tilsynet mulighed for at p3-
legge et medlem af ledelsen at nedlegge sit hverv. Manglende iagttagelse af si-
danne pAbud er badesanktioneret, jf. § 54, stk. 1, nr. 1.
Forinden Finanstilsynet treffer afgerelse i sagen om pabuddet, forelzgges
sporgsmalet for Det Finansielle RAd, som treffer afgerelser i tilsynssager af
principiel karakter, jf. § 345, stk 2, nr 1, i lov om finansiel virksomhed, jf. denne
lovs § 44, stk. 2.

(92) Ved vurderingen af, om der skal meddeles et midlertidigt pAbud i medfor af

stk. 3, skal Finanstilsynet afveje forseelsens grovhed og det konkrete behov for
at fieme vedkommende over for hensynet til den pAgzldendes retssikkerhed. Den
endelige stillingtagen til, hvorvidt en person opfylder betingelserne for at vere
direktor, bestyrelsesmedlem eller ansvarlig for forsikringsformidlingen i en for-
sikringsmaglervirksomhed i sager, hvor denne midlertidigt er blevet fjernet fra
forsikringsmaglervirksomhedens ledelse, forudsattes at finde sted i forbindelse
med afgorelsen af straffesagen, jf. straffelovens § 79.
Sker der i en straffesag ikke samtidig pAdemmelse af spergsmilet om egnethed
og hzderlighed, vil spargsmilet efterfolgende kunne praves ved domstolene.
Dette kan ske ved, at Finanstilsynet udsteder et p&bud til forsikringsmzglervirk-
somheden, jf. stk. 1, eller et pabud til personen, jf stk 2, og den som pAbuddet
retter sig imod forlanger, at det indbringes for domstolene, jf. stk. 5. Der vil ved
en provelse af Finanstilsynets pAbud kunne tages hensyn til den allerede udmaite
straf, siledes som det ville vare sket, hvis strafudmalingen og rettighedsfraken-
delsen var sket samtidig med afgarelse af straffesagen.

(93) Varigheden kan anszttes fra 1 til 5 &r eller indtil videre. Reglen er i overens-
stemmelse med avrige regler om rettighedsfortabelse, jf. f.eks. nzringslovens §
7b.

(94) Det er 1kke muligt at begzre et afslag pA at omgere et tidsbegranset pibud
indbragt for domstolene. Det er heller ikke muligt at begre et afslag pé tilbage-
kaldelse af et tidsubegraenset pAbud indbragt for domstolene, for der er giet mindst
5 &r fra datoen for udstedelsen af pAbuddet eller mindst 2 4r, siden en domstol
senest har stadfzstet et afslag pA tilbagekaldelse. Disse begrensninger har kun
betydning for muligheden for at kreve sagen indbragt for domstolene af Finan-
stilsynet. En person, som har modtaget et afslag p4 sin ansogning, vil til en hver
tid have mulighed for selv at anlegge sag ved domstolene.

(95) Gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 4, stk. 2.

(96) Den til brug for udstedelse af den oprindelige tilladelse opniede godkendelse
af den pAgeldendes uddannelse, jf. § 7, stk. 1, nr. 2, skal ikke undergives fornyet
vurdering.

(97) Virksomheden kraves ikke likvideret, men fortsettes med nye aktiviteter, skal
virksomhedens navn, jf. § 11, andres.

(98) Kapitlet gennemferer forsikringsformidlingsdirektivet artikel 1, stk. 1.

(99) Da genforsikringsmaglervirksomhedens kunder er forsikringsselskaber, er
genforsikringsmegleren i overensstemmelse med direktivet fritaget for at opfylde
de oplysningsforpligtelser med forbrugerbeskyttende formal, som pahviler forsik-
ringsmaglere.

(100) Gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 3, stk. | om registrering
af forsikringsagentvirksomheder. Direktivet har i1 artikel 4 som forudsatning for
registrering, at den eller de for forsikringsformidlingen ansvarlige personer i

virksomheden og salgspersonalet opfylder visse krav til viden om forsikringsfor-
midling og om egnethed og haderlighed.

(101) Endret ved L 2007 108, hvorved det er przciseret, at alle erhvervsvirksomhe-
der, der er etableret her 1 landet og som indgir aftale om at udeve forsikringsa-
gentvirksomhed, skal registreres.

(102) Affattet ved L 2007 108. I forhold til den tidligere retstilstand er det preciseret,
at registreringsopgaven er pilagt ikke alene de danske forsikringsselskaber, men
ogs filialer af forsikringsselskaber inden for Den Europaiske Union og filialer
af forsikringsselskaber fra lande uden for Den Europaziske Union.

(103) Bestemmelsen omfatter forsikningsagentvirksomheder og administrationssel-
skaber, som szlger produkter, fx forsikringsselskaber fra et land inden for Den
Europziske union, der udnytter retten til at udeve tjenesteydelsesvirksomhed her
1 landet. Disse erhvervsvirksomheders og administrationsselskabers aktivitet som
forsikringsagentvirksomhed registreres af Finanstilsynet. Registeret over forsik-
ringsagentvirksomheder er en del af Finanstilsynets samlede register over forsik-
ringsformidlere, der ogsd omfatter forsikringsmaglervirksomheder og undera-
gentvirksomheder.

(104) Har et pengeinstitut indgiet formidlingsaflale med et forsikringsselskab, om-
fatter registreringspligten pengeinstituttet som juridisk person og den eller de
personer 1 ledelsen, der er ansvarlige for forsikringsformidlingsomridet. Ansatte,
der er direkte beskzftiget med at formidle et forsikringsprodukt hos forsikrings-
agentvirksomheden, er hverken registreringspligtige eller berettigede til at kreve
sig registreret. Disse personer skal besidde en passende viden om de forsikrings-
produkter, der formidles, jf. § 31.

(105) Et selskab, der pd flere selvstendige forsikringsagentvirksomheders vegne
har indget en forsikringsformidlingskontrakt med et forsikringsselskab og vare-
tager kontakten til forsikringsselskabet.

(106) Den enkelte jundiske person, der deltager i et administrationsfzllesskab, f.eks.
en franchisetager i en ejendomsmaglerkzde, skal ikke registreres som forsikrings-
agentvirksomhed, nr administrationsselskabet indgar forsikringsformidlingsaftaler
med et eller flere forsikringsselskaber

(107) Bkg 2004 1111 om forsikringsselskabernes register over forsikringsagentvirk-
somheder og administrationsselskaber

(108) Kravet om erhvervsansvarsforsikring og bemyndigelsen 1 stk. 5 til at fastsztte
nxrmere regler herom, er indsat ved L 2007 108.

(109) Jf. § 31.

(110) Det er forsikringsagentvirksomheden, der har ansvaret for, at salgspersonalet
opfylder dette krav, og forsikringsagentvirksomheden der skal erklzre over for
forsikringsselskabet, at betingelserne er opfyldt.

(111) Forsikringsformidlingsdirektivet artikel 3, stk. 3, foreskriver, at registeret over
forsikringsformidlere lobende ajourfores

(112) Gennemfarer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 4, stk. 1. Smh. m. den
tilsvarende hjemmel i § 9, stk. 1. Se bkg 2007 825 om forsikringsformidleres
uddannelse.

(113) Hermed gores denne standard ogsd anvendelig for forsikringsagentvirksom-
heder. Se bkg 2012 1406 om god skik for finansielle virksomheder, investerings-
foreminger mv. I bekendtgorelsens § 2 fastsat, at nar en finansiel virksomhed
indgdr aftaler med andre finansielle virksomheder om afs@tning og radgivning i
forbindelse med virksomhedens produkter, skal den finansielle virksomhed sikre
sig, at der er en klar arbejdsdeling mellem virksomheden og medkontrahenten,
og at medkontrahenten overholder reglerne i bekendtgerelsen.

(114) Forsikringsformidlingsdirektivets artikel 12 og 13. Sammenhold med § 28 og
§ 31 med noter.

(115) Den pligtmassige kundeinformation er nermere reguleret 1 bkg 2004 1114,

(116) Samme forpligtelse som i 1 pkt har finansielle virksomheder, se bkg 2007
1222 § 11

(117) Sammenhold med § 16.

(118) Gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 3, stk. 1 og 2 samt artikel
4,stk. 1 og 2.

(119) Forsikringsformidlingsdirektivet tillader ikke, at overlade registerforelsen til
andre end forsikringsselskaber. Forsikringsselskaber har ofte ikke kendskab til
forsikringsformidlingsaftaler, som en forsikringsagentvirksomhed indgdr med en
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underagent. Registeret over underagenter fores derfor i modsztning til registeret
over forsikringsagenter, § 27, af Finanstilsynet.

(120) Sammenhold med § 27.

(121) Sammenhold med § 31.

(122) Sammenhold med § 31.

(123) Sammenhold med § 28, stk. 1, nr. 3.

(124) Bkg 2008 1390 om forsikringsformidleres ansvarsforsikring, garantistillelse
og behandling af betroede midler, §§ 9-14.

(125) Bkg 2007 1229 om Finanstilsynets Forsikringsformidlingsregister

(126) Sammenhold med § 31.

(127) Sammenhold med § 33, nr. 5

(128) Forsikringsformidlingsdirektivets artikel 1, stk. 2, giver mulighed for at und-
tage formidling af visse forsikringsprodukter fra registreringskravet, JF § 3, stk
2. Med bestemmelsen viderefores imidlertid den tidligere lovs krav til disse
virksomheders meddelelse af oplysninger til kunderne.

(129) Gennemforer forsikringsformidlingsdirektivets artikel 6.

(130) Den enkelte medlemsstat skal i medfor af forsikringsformidlingsdirektivets
artikel 6, stk. 2 meddele Kommissionen, om den onsker at blive underrettet om
den grenseoverskridende virksomhed. Kommissionen underretter derpa de avrige
medlemsstater herom.

(131) Bestemmelsen indebzrer bl.a., at filialen skal registreres i Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsen, nar filialen i evrigt er registreringspligtig i Erhvervs- og Selskabs-
styrelsen som folge af dens virksomhedsform. Finanstilsynet vil samtidig optage
filialen i Finanstilsynets register over forsikringsformidlere. Bestemmelsen er
®ndret ved L 2006 524, siledes at kravet om forudglende underretning af Finan-
stilsynet alene galder for forsikringsformidleres filialetableringer her i landet og
ikke ved tjenesteydelsesvirksomhed, idet tilsynet med forsikringsformidleren da
udoves af tilsynsmyndigheden i formidlerens hjemland.

(132) AEndret ved L 2012 1287 som konsekvens af’ sammenlzgningen af Det Finan-
sielle Virksomhedsrad og Fondsradet til Det Finansielle Rad. Ridets afgorelser
kan ligesom Finanstilsynets andre afgerelser i medfer af § 53 indbringes for Er-
hvervsankenavnet.

(133) Om god forsikringsmaglerskik.

(134) Skriftlige henvendelser m.v. til myndigheden om forhold, som er omfattet af
loven eller af regler, som er udstedt i medfor af loven, anses ikke for behorigt
modtaget af myndigheden, hvis de indsendes pa anden vis end den foreskrevne
digitale made. Det folger dog af vejledningspligten i forvaltningslovens § 7, at
der i s3 fald skal vejledes om reglerne p4 omridet, herunder om pligten til at
kommunikere pA den foreskrevne digitale made.

(135) Administrative forskrifter, der er fastsat | medfer af bestemmelsen, kan inde-
holde regler om fritagelse for pligten til digital kommunikation. Dispensations-
hjemmelen forudszttes anvendt restriktivt, f.cks. i tilfzlde, hvor et krav om an-
vendelse af dansk digital signatur ikke kan opfyldes af en virksomhed med
hjemsted i et EU- eller E@S-land, som ikke kan f3 en dansk digital signatur, eller
af en person, som ikke kan fa et dansk CPR-nummer. Dispensationshjemlen kan
ogsA anvendes, hvis matenalet er af en sidan beskaffenhed, at det ikke egner s1g
til digital fremsendelse. Desuden vil der blive fritaget for krav om digital kommu-
nikation, hvor der er behov for at kunne fremlzgge originaldokumenter,

(136) Der kan herunder stilles krav om angtvelse af en e-mailadresse, som den paA-
geldende kan kontaktes pa i forbindzlse med behandlingen af en konkret sag eller
henvendelse til myndigheden. I den forbindelse kan der ogs4 pAlgges den pagel-
dende en pligt til at underrette myndigheden om en eventuel @ndring af e-
mailadresse, inden den konkrete sag afsluttes eller henvendelsen besvares, med-
mindre e-mails automatisk bliver videresendt til den nye adresse.

(137) Jf. ogs& § 10 i lov om Offentlig Digital Post.

En meddelelse anses normalt for at vere kommet frem til en myndighed pa det
tidspunkt, hvor meddelelsen er tilgengelig for myndigheden, dvs. nar myndighe-
den kan behandle meddelelsen. Dette tidspunkt vil normalt blive registreret auto-
matisk i en modtagelsesanordning eller et datasystem. En meddelelse, der er
blevet tilgengelig efter kl. 24.00, anses forst for modtaget den dag, meddelelsen
er tilgengelig

En meddelelse anses normalt for at veere kommet frem til en virksomhed eller
person pA det tidspunkt, hvor meddelelsen er tilgengelig for den pAgzldende. En

meddelelse anses for at vere tilgengelig, selvom den pAgzidende ikke kan skaffe
sig adgang til meddelelsen, hvis dette skyldes hindringer, som den pagzldende
selv skal overvinde, f.eks. bortkomst af password eller kode til digital signatur,
eller tekniske problemer pA egen computer.

(138) Bestemmelsen omfatter bAde digital og papirbaseret korrespondance. Den
sikrer klar hjemmel for en undtagelse til et underskriftkrav, som Ombudsmanden
1 FOB 2008 79 finder baseret pa en retssezdvane, der geelder med lovskraft i det
mindste for sA vidt angar papirbaseret kommunikation fra oflentlige myndigheder
(f. nermere beretningen s 82 f)

(139) Der er siledes tale om afgorelser, der tra:ffes via elektronisk databehand! ing,
s4 afgorelsen ikke kan henfores til en konkret medarbejder i myndigheden. Om
adgangen til at anvende maskinelt genererede afgorelser, se ogsd persondatalovens
§ 39, der implementerer EP/Rdir 95/46 om beskyttelse af fysiske personer 1 for-
bindelse med behandling af personoplysninger og om fri udvekshing af s&danne
oplysninger (databeskyttelsesdirektivet) artikel 15, hvorefter medlemsstaterne
indrommer enhver person ret til ikke at veere undergivet afgorelser, der har
retsvirkning for ham, eller som bererer ham 1 vasentlig grad, og som alene er
truffet pd grundlag af edb-behandling af oplysninger, der er bestemt til at vurdere
bestemte personhge forhold, sdsom erhvervsevne, kreditverdighed, pAlidelighed,
adferd osv

(140) F.eks. ved hjelp af digital signatur.

(141) F.eks. iilfeelde, hvor dokumentet skal forevises en myndighed i et andet land

(142) § 49 er affattet ved L 2008 515. Finanstilsynets tavshedspligt er hermed @ndret,
s oplysninger vedrerende tilsynet med god skik samt kundebeskyttelsesregler
ikke lzngere er omfattet af Finanstilsynets generelle tavshedspligt. Zndringen
af Finanstilsynets tavshedspligt p4 de udvalgte omrder har til formal at oge of-
fentligheden og Abenheden pi forbrugeromridet. Offentligheden har siledes
mulighed for at fa indsigt i Finanstilsynets arbejde efter de almindelige regler om
aktindsigt 1 offentlighedsloven og forvaltningsloven.

Der er dermed den samme offentlighed om oplysninger, der kommer frem i for-
bindelse med tilsynet med de offentligretlige forbrugerrettede regler pa det finan-
sielle omrade, som hvis reguleringen havde veret underlagt Forbrugerombuds-
mandens tilsyn.

Lempelsen af Finanstilsynets tavshedspligt indebarer, under forudsztning af
overholdelse af forvaltningsloven og offentlighedslovens regler, at Finanstilsynet
kan udtale sig om, hvorvidt en konkret forbrugersag behandles i Finanstilsynet
og eksempelvis udlevere en kopi af Finanstilsynets brev til virksomheden eller
af den endelige afgorelse i sagen til en journalist.

(143) Hjemmelen for offentliggerelse af tilsynsreaktioner er udvidet fra at omfatte
afgorelser og processuelle beslutninger om at overgive sager til politimassig ef-
terforskning til at omfatte tilsynsreaktioner som sidan ved L 2012 1287. Der er
tale om en harmonisering med den ovrige finansielle lovgivning.

Begrebet tilsynsreaktioner omfatter alle de tilsynsreaktioner, som Det Finansielle
Rad vedtager, og som retter sig mod en part, herunder afgarelser, pAbud, pAtaler
og beslutninger om at overgive sager til politimassig efterforskning.
Offenthggeorelse af en tilsynsreaktion indeberer ikke, at den underliggende sag
med dertil harende akter bliver offentlig tilgengelig.

I forbindelse med Det Finansielle Rads behandling af sager om og afgivelse af
tilsynsreaktioner treeffer radet ogsA beslutning om offentliggarelse. Udkast til ra-
dets tilsynsreaktion vil derfor indeholde en indstilling vedrerende offentliggorelse.
Hvis en eller flere af undtagelserne til offentliggorelsespligten i henhold til § 49
a, stk. 3, gor sig geldende, vil dette siledes fremga af udkastet til afgerelse.

(144) Dvs. den hjemmeside, som virksomheden normalt anvender til kommunikation
med kunder m.v Det er ikke afgerende, om virksomheden selv ejer hjemmesiden
Kommunikerer virksomheden f.eks. via en koncernhjemmeside, er det denne
hjemmeside, der skal anvendes
Kun Finanstilsynet er forphgtet til at offentliggere en beslutning om at oversende
en sag til politimassig efterforskning.

(145) Med forsiden menes hjemmesidens indgangsside, eller den side, som er teenkt
til at vere den forste side, som man kommer ind pa, ndr man vil anvende virksom-
hedens hjemmeside.

(146) Dommen, det vedtagne bedeforelag eller resuméet heraf som skal offentlig-
gores, vil indeholde den eller de involverede virksomheds navn(e). Derimod vil
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alle fortrolige oplysninger om kundeforhold eller oplysninger om potentielle ko-
bere af en nodlidende virksomhed i de tilfelde, hvor overtagelsen ikke gennem-
fores, ikke blive offentliggjort. Dette gmlder ogsd fortrolige oplysninger om
virksomhedens interne forhold af vaesentlig betydning for virksomheden, f.cks.
vil ikke-offentligt tilgzngelige oplysninger om virksomhedens samarbejdspartnere
blive fjernet inden offentliggorelsen, medmindre oplysningemne er nodvendige
for forstéelsen af dommen, det vedtagne bedeforelzg, eller resuméet heraf. Endelig
vil der ikke ske offentliggarelse af fortrolige oplysninger modtaget fra udenlandske
tilsynsmyndigheder samt oplysninger omfattet af bestemmelser i lov om offent-
lighed i forvaltningen om undtagelse af oplysninger om private forhold og drifis-
eller forretningsforhold m.v.

(147) Der er ikke i loven fastsat en frist for Finanstilsynets offentliggorclse. Det er
hensigten, at offentliggarelsen som udgangspunkt sker senest dagen efter, at der
er truffet afgorelse eller beslutning om at meddele tilsynsreaktionen, Finanstilsynet
orienterer forinden den virksomhed, hvis navn vil fremgd af offentliggorelsen,
om den forestiende offentliggorelse, sledes at virksomheden har mulighed for
at kunne forberede sig herpé.

(148) Der kan alene ske offentliggarelse af navnet pd en jundisk person. Derimod
kan der ikke offentliggeres tilsynsreaktioner med navns nzvnelse, som angir
personer. Det indebwrer bl.a, at en afgerelse om, at et bestyrelsesmedlem ikke
lengere opfylder betingelserne om egnethed og hzderlighed, eller en beslutning
om at oversende en sag, hvor en person har foretaget kursmanipulation, til politi-
massig efterforskning, vil blive offentliggjort i anonymiseret form.

(149) Efter de for L 2012 1287 gzldende regler kunne Finanstilsynet alene offentli-
gore beslutning om overgivelse af sagen til politimassig efterforskning. Stk. 2
udvider offentliggerelsespligten idet savel tilsynet som virksomheden skal offent-
liggore udfaldet af en straffesag, herunder ogsa domme, der ikke er endelige.

(150) Stk. 2 indeholder undtagelserne til det klare udgangspunkt om offentliggorelse
med angivelse af virksomhedens navn. Det drejer sig om de tilfelde, hvor en of-
fentliggorelse med navns nvnelse vil medfore uforholdsmessig stor skade for
virksomheden, eller hvor en offentliggorelse kan skade en politimassig efterforsk-
ning.

Det forhold, at offentliggorelse af en virksomheds navn kan medfore tab af kunder
eller aten offentliggorelse kan bane vej for et erstatningskrav mod virksomheden
er ikke 1 sig selve nok til at undtage en afgorelse for offentliggorelse. Undtagelsen
finder sdledes kun anvendelse p4 de tilfzlde, hvor virksomhedens fortsatte drift
trues eller meget vasentlige interesser krankes.

Bestemmelsen giver ogss mulighed for at undtage offentliggarelse med angivelse
af virksomhedens navn i tilflde, hvor det kan skade en efterfolgende strafferetlig
efterforskning. En beslutning om at sende en sag til politiet med anmodning om
efterforskning og eventuel tiltalerejsning er ikke en forvaltningsretlig afgerelse.
Finanstilsynet har hidtil offentliggjort principielle og vidtrekkende afgorelser i
anonymuseret form. Hvis offentliggorelse med navn i en konkret sag ikke kan
ske, er det fortsat vaere muligt for Finanstilsynet at offentliggore afgerelsen i
anonymiseret form. Det forudsztter dog, at man ikke ud fra sagens faktum med
stor sandsynlighed kan udlede, hvilken virksomhed afgorelsen vedrerer.
Reglerne om offentliggorelse omfatter alene sager, som har varet forelagt Det
Finansielle Rad. Afgorelser i sager, som Finanstilsynet har truffet efter bemyndi-
gelse, er ikke omfattet af bestemmelsen og offentliggeres derfor ikke. Det samme
er tilfzldet for afgarelser, som efterfolgende traffes af Finanstilsynet baseret pA
en praksis, som ridet har fastlagt.

(151) Indsat ved L 2008 515, Finanstilsynet skal herefter - i lighed med hvad der
gelder for Forbrugerombudsmanden - af egen drift orientere offentligheden om
feerdigbehandlede forbrugersager af almen interesse eller af betydning for forst3-
elsen af reglernes anvendelse.
1lighed med hvad der gzlder efter bekendtgerelse om Forbrugerombudsmandens
virksomhed, tages der i bestemmelsen ikke stilling til, hvorvidt onenteringen skal
omfatte en involveret virksomheds navn.

Efter den samtidige &ndring af § 49, stk. 2, er Finanstilsynet ikke lengere under-
lagt tavshedspligt i forbindelse med behandlingen af de nzvnte oplysninger
Det kommer som udgangspunkt kun pa tale at offentliggere virksomhedens navn
1 sager, der omhandler en generel adfzrd hos forsikringsmaglervirksomheden
Enrakke af de klager, som Finanstilsynet modtager, vedrarer enkeltstdende tvister

mellem en kunde og en virksomhed. 1 disse sager foreli gger der derfor typisk ikke
den fornedne offentlige interesse til, at der kan ske offentliggorelse.

Hensynet til den almene interesse medfarer i de fleste tilfelde, at der ikke er behov
for at nevne den involverede forsikringsmeglervirksomheds navn. Baggrunden
for at orientere offentligheden om sager cr siledes typisk onsket om at forhindre
lignende sager ved at udbrede kendskabet til tilsynets praksis. Derimod kan der
veere grund til at offentliggore forsikringsmeglervirksomhedens navn i de sager,
hvor der er behov for at advare kunderne mod at handle med virksomheden, eller
hvor virksomhedens praksis har medfort, at kunderne kan have et erstatningskrav
mod virksomheden. Det samme kan vere tilfzldet, hvis en virksomhed groft eller
gentagne gange har overtridt de forbrugerbeskyttende regler i lovom forsikrings-
formidling.

Nar Finanstilsynet udsender en pressemeddelelse om udfaldet af en sag, men
uden at offenthiggere virksomhedens navn, orienterer Finanstilsynet den relevante
brancheforening. Pitenker Finanstilsynet at offentliggore en forsikringsmeagler-
virksomheds navn, bliver den berorte virksomhed orienteret, inden Finanstilsynet
udsender en pressemeddelelse.

(152) Tidligere kunne der ske offentliggorelse i disse sager. Ved L 2008 515 forplig-
tes Finanstilsynet til at orientere offentligheden om navnet pd den virksomhed,
der driver forsikringsmaglervirksomhed uden tilladelse. Andre oplysninger end
navnet pd den virksomhed, der overtrader forbuddet mod at udeve forsikrings-
meglervirksomhed, er fortsat underlagt reglerne om tavshedsphgt.

(153) Bestemmelsen angiver det princip, som er geldende i lov om finansiel virk-
sombhed, at alene den forsikringsformidler eller ansatte forsikringsmagler, en af-
garelse retter sig mod, er part i forhold til Fmanstilsynet. Det serlige partsbegreb
er ngdvendigt for at undgd en udhuling af Finanstilsynets tavshedspligt, da parters
adgang til aktindsigt efter forvaltningsloven ikke viger for tavshedspligten.

(154) Partsstatus indeberer bl.a. adgang til efter forvaltningslovens regler at f3 for-
trolige oplysninger i den del af en sag, som vedrorer den pagzldende, samt mu-
lighed for indbringelse af Finanstilsynets afgerelse herom for Erhvervsankenzvnet.

(155) Dvs. de tilfzlde, hvor Finanstilsynet traeffer afgorelse om lovens anvendelses-
omride,

(156) Ved L 2007 108.

(157) Stk. 1 er udvidet ved L 2006 524. Ved L 2007 108 er det preciseret, at der
kan palzgges straf 1 medfer af regler udstedt iht. loven, og ved L 2008 517 ind-
sattes stk. 1, nr. 1. Ved L 2009 392 blev stk. 1 udvidet til ogsi at omfatte § 21
om indsendelse af indberetning af den 4rlige indtjening til Finanstilsynet senest
5 méneder efter udlobet et kalenderar. Ved L 2010 579 blev overtrzdelse af §8,
stk. 3, omfattet af bestemmelsen. Ved L 2012 1287 blev overtradelse af bestem-
melserne om offentliggerelse af tlsynssanktioner omfattet, jf. § 49 a.

(158) Efter denne bestemmelse kunne personer, der inden lovens ikrafitreden havde
udevet forsikringsmaglervirksomhed fortsztte hermed indtil 2005-04-01. De
pagzldende personer opnede tilladelse fra Finanstilsynet betinget af supplerende
uddannelse ved Forsikringshejskolen, nu Forsikringsakademiet.

(159) Endret ved L 2005 604, der ophvede indberetningspligten til Finanstilsynet

om hvilke forsikringsagentvirksomheder og administrationsselskaber, forsikrings-
selskabemne inden lovens ikrafttreden havde indgiet aftaler med om forsikrings-
formidling.
Registreringsopgaven er henlagt til brancheorganisationen Forsikring & Pension,
der if. bkg 2004 1111 p2 alle forsikringsselskabers vegne kan fore et elektronisk
register over forsikringsselskabernes samarbejde med forsikringsagentvirksomhe-
der og administrationsselskaber,

(160) Indsat ved L 2006 524. Bestemmelsen indeholder en overgangsordning for

en szrlig gruppe af forsikringsformidlere, de sikaldte forsikringsradgivere. For-
sikringsradgivning er ikke defineret i loven, men blev ved lov om forsikringsfor-
mudling omfattet af begrebet forsikringsmaglervirksomhed som en folge af gen-
nemfarelsen af EP/Rdir 2002/92.
En forsikringsradgiver tilbyder fx at gennemg kundens forsikringspolicer og
ridgive om kundens forsikringsbehov. En forsikringsradgiver bistar hverken med
at indhente tilbud fra forsikringsselskaberne p4 forsikringsdzkning eller med at
ridgive kunden om valg af den bedste losning blandt disse tilbud, Herved adskiller
forsikringsridgiveren sig fra forsikringsmagleren, der netop indhenter flere alter-
native forsikringstilbud og radgiver kunden om det bedste valg,
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-

(161) Dvs. en aflale, hvor en virksomhed pA sine ansattes vegne kontraherer med
et pensionsforsikringsselskab om fx alders-, invalide- og bornepensionsdxkning.
En sAdan pensionsordning skal i relation til de angivne belebsgranser 1 nr. 1 og
2 betragtes som én samlet aflale, hvor de ansattes preemier og arbejdsgiverens
praemiebetaling vurderes samlet.
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